e oo ACPUA

Seminario de calidad
universitaria

Jueves, 16 de abril de 2026

;Conoceslos recursos para el bienestar
de tu centro universitario ?




ACPUA

13:00 Bienvenida y presentacion
Cristina Rodriguez Coarasa, Directora de ACPUA

13:10 ACPUA: Herramientas de apoyo para la orientaciéon y el bienestar
universitario
Belén Serrano Valenzuela, Doctora en Educaciony Psicologa

13:30 Universidad San Jorge: Atencion psicoeducativa al estudiante
universitario
Roberto Navarro Montes. Coordinador Académico del Grado en Psicologia

13:50 Universidad de Zaragoza: Planes integrales de bienestar universitario
M® Angeles Franco Sierra, Vicerrectora de Comunidad Universitaria 4
Compromiso social

Acpua.aragon.es

14:10 Preguntas por chat
14:30 Fin del Seminario
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Cristina Rodriguez Coarasa
Directora de ACPUA
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AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
== UNIVERSITARIA DE ARAGON




Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén (ACPUA)

CREACION por Ley 5/2005, de 14 de junio, de Ordenacién del Sistema Universitario
de Aragén (LOSUA).

FUNCION PRINCIPAL : garantizar la calidad universitaria de acuerdo con los
Criterios y Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior, a través de la evaluacidon de centros universitarios, titulos
universitarios y personal docente e investigador del SUA.
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OTRAS ACTIVIDADES:

PROGRAMA

ACPUA
ESTUDIANTES

Participacion y formacidn de los estudiantes en los procesos de evaluacion
de titulaciones y centros universitarios y la de orientacion universitaria, que
se concreta en la difusion de una infografia cuyo objetivo es promover una
transicion adecuada del estudiantado hacia la educacion superior en Aragon.

AcPpua.aragon.es



PROGRAMA

ACPUA
ESTUDIANTES

La ACPUA también incluye, dentro del ambito de la calidad universitaria,
la promocién del bienestar integral del estudiantado, a través de la
orientaciéon académica, emocional y profesional.

Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario

En relacion con el bienestar del estudiantado, la LOSU establece la siguiente
regulacion:

Articulo 33. Derechos del estudiantado relativos a la formacion académica.

e) A las tutorias y al asesoramiento, a la orientacion psicopedagégica y al cuidado
de la salud mental y emocional, en los términos dispuestos por la normativa
universitaria.

Articulo 43. Unidades basicas de las universidades publicas.

1. Las universidades contaran con (...) servicios de salud y acompanamiento
psicolégico y pedagédgico y servicios de orientaciéon profesional, dotados con
recursos humanos y econdmicos suficientes.

5. Las universidades, en colaboracidon con las Comunidades Auténomas en las que
se encuentren ubicadas, ofreceran servicios gratuitos dirigidos a la orientacion
psicopedagdgica, de prevencion y fomento del bienestar emocional de su
comunidad universitaria y, en especial, del estudiantado, asi como servicios de
orientacion profesional.

Acpua.aragon.es
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Herramientas de apoyo
Orientacion y bienestar
universitario

gon.es

Belén Serrano Valenzuela
Doctora en Educacion
Psicologa

Dimensidon social e
internacionalizacidon en
ACPUA

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
== UNIVERSITARIA DE ARAGON
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APOYO SOCIOEMOCIONAL

» Mayor oferta de actividades extra académicas (presenciales como online)
» Potenciacion de los servicios de atencidén psicologica
» Impacto en empatia: formacion a la comunidad universitaria en salud mental

La ACPUA Aprende n° 9

Acpua.aragon.es


https://acpua.aragon.es/sites/default/files/220928_informe_final_focus_groups.pdf

X Comisién
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ESG (2015): Estandares europeos de calidad universitaria
1.3.- Ensefianza, aprendizaje y evaluaciéon centrados en el
estudiante.

Recomendaciones del Consejo para la mejora de los
Sistemas de aseguramiento de la calidad (12/05/25):

“la educacion superior inclusiva,

tal como se define en el proceso de Bolonia, que fomente,
entre otras cosas, la accesibilidad y la igualdad de género, asi
como el aprendizaje y el bienestar centrados en el
estudiante”.

ASE: Aprendizaje social y emocional

Es un proceso holistico de aprendizaje basado en

La ética del cuidado que vincula lo cognitivo con lo social y

emocional, asi como los aspectos relacionales del:

- Bienestar de estudiantes

- Sus logros académicos

- Y la ciudadania global activa para un cambio social
positivo.




> Bienestar > Aprendizaje

Indecision
Soft skills
Autoestima

Proyecto
vital

Analisis sobre el
acceso al empleo
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La orientacion universitaria en un clic
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ACPUA \ » Unificar en una herramienta digital -
ESTUDIANTES informacidn util, veraz y actualizada sobre  ©
: ) . O]
BB @  Orientacion universitaria los recursos disponibles para los jovenes

1.- Creacion de la infografia

University guidance

en su transito a la educacion superior en

I férmat ydecld

e Eim‘y 2o Aragon.
()35 | ? () > Facilitar el acceso rapido con un solo clic o
o w";,«ﬁ’wﬂ o ( desde un cédigo QR a 5 tematicas de

relevancia, en castellano y en inglés.

EGOBIERNO
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https://acpua.aragon.es/sites/default/files/cartel_acpua_orientacion_universitaria.pdf

Analisis
de la
realidad

Zaragoza
Joven

Ibercaja
Orienta

Cepyme:
Metal

SUA:
Unizar
+USJ

DG Innovacién
y FP

Seleccidon de stakeholders
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DG Universidades

INAEM

INFOGRAFIA

Ministerio

Asociacion
Aragonesa
Psicopedagogia



iInformate y decide
tu educacion!

Find out more and . OMo ‘ {QUE
decide your education! ELJO MIS PUEDO
ESTUDIOS? | ESTUDIAR:

How to choose What can | study?
my studies?

O '
;Y LAS l,’ :Y SI NECESI OTRAS '
SALIDAS ORIENTACION OPCIONES
LABORALES? PSICOLOGICA? Other options

What about job What if | need psychological
opportunities? counselling?
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TPV - Test de Preferencias Vocacionales

Resultados
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AERO... AGRIC... ARTIS... ARTIS.. CIENTI... COME... CONST... DEPQ.. ECON.. ENER.. HOSTE.. HUMA... IMAGE... JURIDI.. LINGUI_. MILITA... SANID... SOCIA.. TILC... TECN.. GRAFL.COMU..

Lo que dicen los estudiantes: “Este test me ayudd a saber lo que no queria hacery
a decidir las optativas de 3°y 4° de la ESO”.



https://abriendotufuturo.femz.es/tpv-test-de-preferencias-vocacionales/

Forma de acceso
N :COMO
- ELLJO MIS
ESTUDIOS? |

University access information for everyone. How to choose
my studies?

Fara todas las edades
Universidad de Zaragoza:

- c-‘
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B cuando | Informacién académica

Asesoria estudios

Universidad San Jorge:
@ Requisitos de acceso a Grados

Zaragoza Joven ofrece asesoramien-
to para jovenes y educadores y
orientacién para los estudios y el

En este enlace, encontraras toda la

informacign sobre selectividad.
In this link, you will find all the information

munde laboral. o -
. o - a N ary LY entrance M.
Zaragoza Joven offers counselling for Sl LS LA R L L2
young people and educators, and @ Evaluacion para el Accesoala
guidance for studies and the labour Universidad
market. ¢

. Asesoria de estudios

zaragoza.es /| Parala Juventud

Asesoria de Estudios Zaragoza Joven

[ FormaményEmpleo] [ Recursos Didacticos ] [ Cursos y Actividades ] [ Servicio de Asesorias ] o
Asuntos
Personales Dirigido a: Jévenes de 14 a 30 afios, v de manera ocasional se atiende a centros educativos, educadores y
monitores.
Horario habitual: Miércoles de 11h. a 15h. y jueves de 14h. a 19h. 1 I E ul HI | | il I Ilﬁ ’ I my I'

e

Dénde: INFO JOVEN Fﬁm d'E A.I:'I:ﬂ ala Mﬁﬂd

Asesoramiento sobre planes de estudio

+ requisitos de accesocondiciones de admision

+ perfiles profesionales

« principales salidas laborales

+ posibilidad de complementar estos estudios, becas, ayudas, eic. de las distintas ensefianzas.

Informacion scbre formacion fuera del sistema educativo reglado:

+ cursos de formacion para el empleo, escuelas taller, centros sociolaborales, y otros servicios gue ofrece la
ciudad de Zaragoza.
= orientacion para la formacion de personas adultas.
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bl ESTUDIAR?

What can | study?

Oferta de titulaciones G ¢ Mapa de titulaciones
N N ! OBIERNO =
de cada universidad = DE ARAGON universitarias oficiales de grado

y master

Universidad de

Titulaciones implantadas Titulaciones implantadas

y en tramitacion de Grado
Gradda &b

Mastar 63

Titulaciones en tramitacidn

Oferta de ensenanzas Grado .
artisticas superiores

Master 2

Universidad San Jorge

Titulaciones implantadas

Grada 20

Mlaslar E
Titulaciones en ramilaciin
Grada 4

Master 2

Nombre de lildacidn a buss m



/ Orientacion desde las

\ universidades

Universidad de Zaragoza:
Orientacidn universitaria respecto a
précticas, salidas profesionales,
biisqueda de empleo y procesos de
seleccidn.

University guidance regarding internships,

I Emplec INAEM

Orientacidn, informacidn para el
autoempleo e insercidn profesional.
Cuidance, information for self-employment
and access to employment.

. Portal IMAEM Orienta

professional opportunities, job search and

= [ Orientacién desde otras
SEleclion proCeEsses.

entidades
B Universa

Universidad San Jorge:

Asesorias individualizadas, apoyo al
emprendimiento, bolsa de
practicas y empleo.

Individual counselling, entrepreneurship
support, internships and employment
opportunities.

B Orientacion para el empleo /

GOBIERNO
E DE ARAGON

INAEM

Instituto Aragonés de Empleo

(Buscas
formarte?

(Buscas
empleo?

Ayudas y
subvenciones

¢Buscas Para

Trémites -
orientarte? Empresa

INAEM ~

Estas en- Inicio / ¢Buscas orientarte? / Servicios de Orientacion e Insercién Profe. .

Servicios de Orientacién e Universidad

Insercién Profesional I Servicios de Orientacién e Insercién Profesional

Universidad de Alicante
Desde el servicio de Orientacién Profesional de INAEM ofrecemos, de forma

voluntaria, acompafiamiento y asesoramiento a las personas inscritas en las
Este servicio, dirigido al empleo y al autoempleo, ayuda a los usuarios a alcal
profesional.

Portal INAEM Orienta
Universidad de Alicante

Curriculum Vitae Online

/— Datos estatales de

/ 3
ALipas” 77

LABORALES?

What about job
opportunities?

insercion laboral

Portal qué y ddnde estudiar, con
datos de insercidn laboral.
“What and where to study" portal, with

data on labour market insertion.

Insercion laboral en

B QEDU Insercion laboral

ACPUA

ACPUA dispone de informes de las
titulaciones universitarias de Aragon
con datos de insercién laboral.
ACPUA offers reports of the university
degrees of Aragon with data on access
to employment.

. Consulta de informes

ACPUA elabora el informe sobre las
encuestas de seguimiento de los

egresados.

ACPUA develops the report on the
follove-up surveys of graduates,

. Insercion laboral de egresados

Resultados de la Blisqueda de Insercion Laboral —

Tasa Tasa Tasa Tasa

Titulacién afiliacion afiliacion afiliacion afiliacion = az'a':rsde’
2015 201 2017 2018
Graduado o Graduada en 0p1ica y Optometria por
Ia Universidad de Alicante 83% 0% 95% 85% 21%
Graduado o Graduada en Nufricion Humana y
Dietética por la Universidad de Alicante 32% S4% 61% T6% 3T%
duado o G en Trabajo Social por la 62% 739 7% o .

Universidad de Ali

Atencién a mujeres victimas de Si estas interesado, s6lo tienes que solicitarlo en tu Oficina de Empleo.

Universidad de Alicante
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;Y SI NECESI
ORIENTACION
PSICOLOGICA?

What if | need psychelogical
counselling?

Desde el 1A)

+

Un servicio para asesorar sobre las
necesidades emocionales y psicolégicas

r . naj
/— de los jévenes. Asesoria de bienestar P
A service to advise on emotional and = =~ Jdvenes
o . o . ) emocional para jovenes
Desde las universidades psychological needs of young people. P ) %\ﬁ

i tienes entre 14 y 30 afios y te encue ntras en

. Asesoria de bienestar emocional alguna de las siguientes situaciones

A\

Recursos de informacion y
asesoramiento en las universidades
para la mejora de tu bienestar
emaocional.

Universities’ information and advice
services to improve your emotional
wellness,

Desde laragoza Joven

Universidad de Zaragoza

P of =L 'I_I'|1I|'.fer5|tarlla de Atencion Un servicio para Jar en case de
ala D'.'":Eﬁ’“:!ad' Ga!:ulln-ete de dificultades con tu salud mental o
ate_nc|0|_1 psicosocia emocional
Universidad San Jorge A service to help in case of emotional or

@ Atencién personalizada 4 mental heakil

/ @ Asesoria psicoldgica
!
\

Info Joven
zaragoza.es / Parala Gente / Juventud

Asesoria Psicolégica de Zaragoza Joven

Asuntos Dirigido a: Jovenes de 14 a 30 afios.
Personales
Horario habitual: martes de 11h. a 15 h, miércoles de 15h. a 19h, y jueves de 11h. a 14h y de 15h.a 19h

Dénde: INFO JOVEN

En la asesoria psicoldgica encontraras respuestas a situacienes frecuentes come:
« crisis personal pirigido a: - @D
« malestar generalizado
« dificultad en |a toma de decisiones
« problemas de alimentacidn y con Ia propia imagen
« situaciones cenflictivas con la familia y amistades
= pensamientos negativos de culpa, vergienza o soledad
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opciones W

Other options

Orientacion dirigida a la

formacion profesional

——,

Portal de educacion con infnrrnacif:\

sobre la Formacidn Profesional en |
Aragan.
Educational portal with information on

vocational training in Aragon.

B Elige tu profesion /




ANALISIS TEMATICOS - THEMATIC ANALYSIS

B ACPUA
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Manual de Bienestar Coleccidon "La ACPUA aprende", n°. 12
GENERACION DE CALIDAD. DISENA TUS "ME GUSTA" Y SE FELIZ

AGEMCIA DE CALIDAD ¥ PROSPECTIVA

~ UNIVERSITARIA DE ARAGON

GENERACION DE CALIDAD. DISENA TUS “ME GUSTA” Y SE FELIZ

M? Belén Serrano Valenzuela

Serie «La ACPUA aprende= XIl

€Na3. eqar#

N ’ \!
' DISENA TUS “ME GUSTA" Y SE FELIZ \)
M.> BELEN SERRANO VALENZUELA ‘

en espanol vV en inglés



https://acpua.aragon.es/sites/default/files/es_la_acpua_aprende_xii.pdf
https://certeza.com/producto/generacion-de-calidad-disena-tus-me-gusta-y-se-feliz/

Lo que dice el prologuista:
Factores causales del malestar en los universitarios:

- elevada demanda que exigen los estudios universitarios
actuales

- incertidumbre que el mundo moderno proyecta sobre la
juventud (ej: emergencia ecoldgica, sobrepoblacidn, etc)

- el estrés que genera el proceso de construccion de la
propia identidad.

- los jovenes tienden a no buscar ayuda psicologicay a
considerar que estar estresado es normal en un
universitario.

Por todo esto, la mayoria de universidades a nivel mundial,
conocedoras de este problema, estan desarrollando
programas de prevencion destinados a sus estudiantes.

Dr. Javier Garcia Campayo, Catedrdtico de Psiquiatra
Presentacion de la publicacion

——

Espacio Joven de Ibercaja

Acpua.aragon.es



¢ Estamos determinados por la
puntuacion que nos sale al nacer?

;Podemos dejar al azar
nuestra capacidad para ser felices?




1 Disena tu estrategia
2 Aprende a ser feliz
3 Generacioén de calidad

Poesias
Miniencuestas
Diarios
Ejercicios practicos
Cuaderno personal
Historias de jovenes

Acpua.aragon.es



1 DESARROLLO MIESTRATEGIA
PERSONAL

Lo que dicen los estudiantes: “Para tener un sistema educativo de calidad,
primero hay que entrenar la calidad de las personas que lo forman”.

4
Mision: mas inmediata. 1
3 a 5 objetivos (obligatorios y 2 visién: mas lejana.

voluntarios
)_ 2 retos/logros para dentro

de 2 anos
Valores: transversal. 3

2 a 3 principios que guian mi
vida

Acpua.aragon.es



2 APRENDO A SER FELIZ

Lo que dicen los estudiantes:

““Sin duda esta lectura ha contribuido a que adquiera mas conocimientos
psicologicos y a descubrir aspectos que jamas me hubiese planteado
consultar”.

e
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3 GENERACION DE CALIDAD

Lo que dicen los estudiantes:

VIPVIE: “Ignorar el entorno que nos rodea es como intentar
navegar sin mirar el mapa”

LIDER+: “El verdadero éxito personal no es sino otro que el

que se comparte y sirve para construir un entorno mas humano
y generoso.

+ ——

Vp: Ventajas Ip:Inconvenientes
personales personales
Ve: Ventajas de tu le:Inconvenientes de tu

Acpua.aragon.es



» Coleccién 'La ACPUA Aprende', n.2 9
INFORME FINAL PROGRAMA ACPUA+ESTUDIANTES: FORO ESTRATEGICO POST-COVID

» Coleccién 'La ACPUA Aprende', n.2 10
INFORME FINAL: LA INSERCION LABORAL DE LOS EGRESADOS Y EGRESADAS DE GRADO

DEL SISTEMA UNIVERSITARIO DE ARAGON. COHORTE 2016-2017

» Coleccién "La ACPUA aprende", n@. 11
INFORME FINAL PROGRAMA ACPUA x LA IGUALDAD Y LA DIVERSIDAD: GUIA DE TERMINOS

SOBRE DIVERSIDAD

Acpua.aragon.es

» Coleccién "La ACPUA aprende", n2. 12
GENERACION DE CALIDAD. DISENA TUS "ME GUSTA" Y SE FELIZ

» Coleccién "La ACPUA aprende", n2. 13
TALLER DE COCREACION DE HERRAMIENTA DE EVALUACION



ACPUA

ROPECT
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PROGRAMA

ESTUDIANT /

https://acpua.aragon.es
acpua(@aragon.es



https://acpua.aragon.es/
mailto:acpua@aragon.es
https://acpua.aragon.es/es/acpua-estudiantes
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