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1. INTRODUCCION

1.1. Contexto normativo

El European Approach for Quality Assurance of Joint Programmes, aprobado por los ministros
responsables de educacién superior del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) en 2015,
constituye el marco de referencia para la evaluacién externa de los titulos conjuntos
internacionales impartidos por instituciones de educacidn superior de diferentes paises.

Este enfoque fue desarrollado con el fin de favorecer el desarrollo y reconocimiento de los
titulos conjuntos, mediante el establecimiento de estandares y procedimientos de evaluacién
basados en los instrumentos comunes del Espacio Europeo de Educacién Superior, evitando la
aplicacién acumulativa de requisitos nacionales adicionales y promoviendo procedimientos de
evaluacidén integrados que reflejen adecuadamente el cardcter internacional y conjunto de estas
ensefianzas.

En el 3mbito espafiol, el aseguramiento de la calidad de las ensefianzas universitarias oficiales
se articula mediante procedimientos de evaluacién externa que comprenden tanto la evaluacién
previa a la implantacién de los programas formativos como la evaluacién de las ensefianzas ya
implantadas. En consecuencia, los titulos conjuntos internacionales que aspiren a ser
reconocidos como ensefianzas oficiales deberdan cumplir los requisitos establecidos por la
normativa espafiola y por las administraciones competentes en materia de universidades'.

El European Approach constituye el marco de referencia para la evaluacién de aquellos titulos
conjuntos en los que participe una universidad del Sistema Universitario de Aragdn junto con
otras instituciones de educacién superior del Espacio Europeo de Educacién Superior. Asimismo,
podra aplicarse a titulos conjuntos desarrollados con instituciones de educacién superior
situadas fuera del EEES cuando asi lo acuerden las instituciones participantes y las agencias
responsables del aseguramiento externo de la calidad.

Las instituciones participantes en un titulo conjunto deberan acordar la agencia responsable de
la evaluacién externa del programa entre aquellas agencias inscritas en el Registro Europeo de
Agencias de Garantia de Calidad para la Educacién Superior (EQAR). En este contexto, la
Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén (ACPUA), como agencia inscrita en
dicho registro europeo, podrd llevar a cabo la evaluacién de titulos conjuntos internacionales de
acuerdo con el European Approach, asi como reconocer, en los términos establecidos en este
programa, las evaluaciones realizadas por otras agencias registradas en EQAR.

La aplicacién de este programa contribuye al fortalecimiento de la confianza mutua entre
sistemas universitarios, facilita el reconocimiento internacional de los titulos conjuntos y
promueve la mejora continua de la calidad de las ensefanzas impartidas en cooperacidn
internacional.

"Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias
y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

2 https://www.eqar.eu/register/agencies/

enaa. eqarz

acpua(@aragon.es

Pégina3


mailto:acpua@aragon.es

) ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

1.2. Alcance del programa de evaluacién

El presente programa, aplicable tanto a nuevos titulos conjuntos internacionales como a titulos
conjuntos ya implantados, establece el marco para la evaluacion externa de aquellas ensefianzas
desarrolladas conjuntamente por universidades e instituciones de educacién superior de
distintos paises.

En funcién de la situacién del programa objeto de evaluacidn, se distinguen dos modalidades:

e Titulo conjunto de nueva creacién3: la evaluacién se centra en valorar la calidad
potencial del programa propuesto, analizando la adecuacién de su disefio, estructura
académica, mecanismos de coordinacidn, recursos previstos y sistemas de garantia de
calidad antes de su implantacidn.

¢ Titulo conjunto implantado*: la evaluacién se centra en valorar la calidad efectiva del
programa, atendiendo a su desarrollo, resultados, funcionamiento de los mecanismos
de coordinacidn y garantia de calidad, asi como al grado de consecucidén de los objetivos
y resultados de aprendizaje previstos.

1.3. Finalidad del documento

La finalidad de este documento es presentar a los agentes implicados en el proceso de
evaluacién de joint programmes (universidades, personal docente, personal de administracién
y servicios, estudiantado, empleadores, comisiones de evaluacién, administraciones con
competencias en el dmbito de la ensefianza superior, y otros colectivos interesados), tanto el
procedimiento a seguir como los aspectos que seran objeto de valoracién durante la evaluacion.

2. CONDICIONES DE ELEGIBILIDAD DE UN TiTULO CONJUNTO

Con caracter previo al inicio del procedimiento de evaluacidn, la universidad coordinadora y las
instituciones participantes deberdn verificar que el titulo conjunto internacional redne las
condiciones minimas de elegibilidad necesarias para su evaluacién conforme al presente
programa.

De acuerdo con los principios establecidos en el European Approach for Quality Assurance of
Joint Programmes, la responsabilidad primaria sobre la calidad y la adecuacién legal de la
propuesta corresponde a las propias instituciones que integran el consorcio. En consecuencia,
estas deberdn asegurarse de que el programa cumple los requisitos académicos, organizativos
y normativos exigibles antes de presentar la solicitud de evaluacién ante ACPUA.

A estos efectos, el titulo conjunto debera cumplir, al menos, las siguientes condiciones:

a. Reconocimiento institucional de las entidades participantes

3 Evaluacion ex ante o verificacidon

4 Evaluacién ex post o renovacion de la acreditacion
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Todas las instituciones que participan en la imparticion del titulo conjunto deberan estar
oficialmente reconocidas como instituciones de educacién superior por las autoridades
competentes de los paises en los que desarrollan su actividad.

Asimismo, dichas instituciones deberdn disponer de las autorizaciones y competencias
necesarias para participar en el programay, en su caso, para la expedicién conjunta o multiple
de las titulaciones correspondientes.

b. Existencia de un acuerdo formal de consorcio

Las instituciones participantes deberdn haber formalizado un acuerdo o convenio de consorcio
que regule, al menos, los siguientes aspectos que se incluyen en al informe de autoevaluacién:

e Laestructura de gobernanzay coordinacién del programa.

e Ladistribucién de funciones y responsabilidades entre las instituciones participantes.
e Los procedimientos de admisidn y seleccidn del estudiantado.

e Los mecanismos de movilidad del estudiantado y del profesorado.

e Los sistemas de evaluacién y calificacién académica.

e Los procedimientos de expedicién y reconocimiento de los titulos.

e Los mecanismos de garantia interna de la calidad y de resolucion de incidencias.

El acuerdo deberd encontrarse vigente durante todo el periodo de implantacién del programay
reflejar adecuadamente el compromiso y las obligaciones asumidas por cada una de las
instituciones integrantes del consorcio.

c. Participacién efectiva de todas las instituciones del consorcio

Todas las instituciones participantes deberdn intervenir de forma activa en el disefio, desarrollo,
imparticién, seguimiento y mejora del titulo conjunto.

La participacion institucional deberd ser coherente con los objetivos académicos del programa
y evidenciar una contribucion efectiva al desarrollo de las actividades formativas, la gestion
académica y los procesos de aseguramiento de la calidad.

d. Garantia de reconocimiento legal del titulo

Las instituciones participantes deberdn analizar previamente los requisitos legales y académicos
aplicables en los distintos paises implicados, asegurando que la configuracién del programa
permite el reconocimiento y validez del titulo conjunto conforme a la normativa vigente en cada
jurisdiccion.

e. Adecuacién de la documentacién de autoevaluacion

El Informe de Autoevaluacion deberd proporcionar informacién suficiente para comprender el
contexto institucional y normativo en el que se desarrolla el programa, incorporando aquellos
elementos de los sistemas nacionales de educacién superior que resulten necesarios para la
correcta evaluacidn por parte del panel de personas expertas.

Asimismo, el informe debera poner de manifiesto los elementos diferenciales que caracterizan
al programa como una titulacion desarrollada conjuntamente por instituciones pertenecientes
a distintos sistemas universitarios nacionales.
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3. EFECTOS, RESULTADOS Y NIVELES DE EVALUACION

3.1. Efectos de la evaluacion

La acreditacidn otorgada en el marco del presente programa tendra una vigencia de seis afios,
de acuerdo con los principios y criterios establecidos en el European Approach for Quality
Assurance of Joint Programmes.

Durante dicho periodo, las instituciones participantes deberdn comunicar a ACPUA cualquier
modificacién relevante que afecte al consorcio responsable del titulo conjunto o a aspectos
sustanciales de la titulacidn, incluyendo, entre otros, cambios en su estructura académica,
naturaleza, objetivos formativos o mecanismos de coordinacién.

Con el fin de garantizar el adecuado mantenimiento de las condiciones bajo las cuales se
concedid la acreditacion, ACPUA podra llevar a cabo actuaciones de seguimiento durante el
periodo de vigencia de la misma. Como minimo, se realizard una revision de seguimiento
transcurridos tres afios desde la implantacion inicial del programa, con objeto de analizar las
modificaciones introducidas y valorar su impacto sobre la calidad y el desarrollo del titulo
conjunto.

3.2. Resultados y niveles de evaluacién

3.2.1.  Resultado de la evaluacién

El resultado del proceso de evaluacidn de los titulos conjuntos internacionales regulado por el
presente programa se materializara en un informe de evaluacién que podra emitir alguno de los
siguientes resultados:

e Favorable
e Favorable con condiciones
e Desfavorable

La emisidn del informe correspondiente estard fundamentada en el grado de cumplimiento de
los estandares y directrices de evaluacion establecidos en este programa.

Resultado Criterios para la emision del informe

La evaluacién concluye favorablemente y se propone la evaluacién favorable
Favorable del titulo conjunto. Todos los estandares han sido valorados
satisfactoriamente por el panel de evaluacidn.

La evaluacion concluye favorablemente condicionada al cumplimiento, en el
plazo establecido, de los aspectos sefialados en el informe. Uno o varios
estandares presentan deficiencias que requieren actuaciones correctoras, si
bien el panel considera que estas pueden ser subsanadas y que el titulo puede
alcanzar plenamente los estandares de calidad exigidos. La instituciéon o

Favorable con
condiciones
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consorcio responsable deberd acreditar el cumplimiento de las condiciones
establecidas en el plazo fijado. En caso contrario, podra revisarse el resultado
de la evaluacién.

La evaluacién concluye desfavorablemente. Los incumplimientos detectados
afectan a uno o varios estandares de forma que el panel considera que no es
posible garantizar, en un plazo razonable, el cumplimiento de los requisitos
de calidad exigidos.

Desfavorable

3.2.2. Valoracion de los estandares de evaluacién

Con el fin de fundamentar el resultado final del proceso de evaluacién, cada uno de los
estdndares incluidos en este programa serd valorado conforme a los siguientes niveles:

e Sealcanza
e Sealcanza parcialmente
e Nosealcanza

La valoracidn de los distintos estandares servird de base para la emisién del informe final de
evaluacidn y para la formulacién, en su caso, de recomendaciones, aspectos de especial
seguimiento y condiciones de obligado cumplimiento.

Nivel de

. . Criterios para la valoracién del estandar
cumplimiento

El estdndar se cumple de forma satisfactoria. Las evidencias aportadas
Se alcanza permiten constatar que el titulo conjunto responde plenamente a los
requisitos y expectativas de calidad establecidos para dicho estandar.

El estdndar se cumple en sus aspectos fundamentales, si bien se identifican
determinadas debilidades o aspectos susceptibles de mejora. El panel
considera que dichas deficiencias pueden ser subsanadas y que el
cumplimiento pleno del estdndar puede alcanzarse en un plazo definido
mediante la adopcidn de las acciones correctoras oportunas.

Se alcanza
parcialmente

El estdndar no se cumple. Las evidencias disponibles ponen de manifiesto
deficiencias significativas que impiden considerar alcanzado el estandar. El
panel considera que no es posible garantizar su cumplimiento pleno en un
plazo razonable mediante actuaciones de mejora.

No se alcanza
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4. ORGANOS DE EVALUACION

La Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones (en adelante SET) es la responsable de la emisién
del informe de evaluacién.

Para llevar a cabo esta tarea, la SET recabara el juicio técnico de un panel de personas expertas
nombrado ad hoc para este proceso que contaran con experiencia y conocimientos adecuados
para valorar las caracteristicas académicas, organizativas y de calidad del programa.

En particular, el panel deberd incorporar personas con experiencia en el ambito o dmbitos de
conocimiento en los que se inscribe la titulacidn, conocimiento del entorno profesional y del
mercado laboral correspondiente, experiencia en aseguramiento de la calidad en educacién
superior y representacion del estudiantado.

Con caracter general, el panel estard formado por un minimo de cuatro personas expertas,
ademas de una persona que ejercerd las funciones de secretaria técnica.

En su conjunto, el panel deberd disponer de conocimiento suficiente de los sistemas de
educacion superior representados en el consorcio responsable del titulo conjunto. Asimismo, se
procurard que el panel incluya representacién de, al menos, dos de los paises participantes enla
imparticidn del programa. Cuando el reconocimiento oficial del titulo requiera su validacién por
parte de las autoridades espafiolas, se procurard contar con la participacién de, al menos, una
persona experta con conocimiento acreditado del sistema universitario espafiol.

Cuando resulte conveniente para facilitar el reconocimiento internacional de la evaluacidn,
ACPUA podra invitar a observadores o personas expertas propuestas por otras agencias de
calidad implicadas, sin perjuicio de la independencia del panel de evaluacion.

Con cardcter general, la composicién del panel serd la siguiente:

e Presidencia: persona de reconocido prestigio académico y experiencia en el dmbito de
conocimiento de la titulacién objeto de evaluacién.

e Vocalia académica: persona experta en las dreas de conocimiento o disciplinas objeto de
evaluacion.

e Vocalia profesional: profesional con experiencia relevante en el dmbito profesional
vinculado a la titulacién.

e Vocalia estudiantil: estudiante o persona titulada reciente con experiencia en educacién
superior y capacidad para aportar la perspectiva del estudiantado.

e Secretaria técnica: persona experta en metodologia de evaluacién y aseguramiento de
la calidad, encargada de prestar apoyo técnico al panel durante todo el proceso.

Dado que el procedimiento de evaluacidon y la documentacién asociada podran desarrollarse en
inglés, las personas integrantes del panel deberan acreditar un nivel suficiente de competencia
linglistica que les permita analizar la documentacion, participar en las reuniones y elaborar los
informes correspondientes.

ACPUA comunicard a la universidad coordinadora la composicion propuesta del panel de
evaluacién con el fin de identificar posibles situaciones de incompatibilidad o conflicto de
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intereses. En caso de detectarse alguna circunstancia que pudiera comprometer la
independencia de la evaluacién, la Agencia adoptara las medidas oportunas. La aprobacion
definitiva de la composicidn del panel corresponderd a ACPUA.

Con caracter previo al desarrollo de sus funciones, ACPUA proporcionard a las personas
expertas la formacién e informacién necesarias sobre el procedimiento de evaluacién, las
funciones asociadas a cada perfil y las particularidades derivadas de la evaluacién de titulos
conjuntos internacionales mediante el European Approach for Quality Assurance of Joint
Programmes.

Todas las personas participantes en esta evaluacién firmardan el cédigo ético de la Agencia.

5. CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios de evaluacidn incluidos en este programa se corresponden integramente con los
estandares establecidos en el European Approach for Quality Assurance of Joint Programmes.
Con el fin de facilitar su consultay aplicacién en el contexto del Sistema Universitario de Aragoén,
dichos estandares se incorporan a este documento mediante una traduccion al castellano
realizada por ACPUA. Esta traduccién tiene cardcter meramente instrumental y no altera el
contenido, alcance ni interpretacién de los estandares aprobados por el Espacio Europeo de
Educacién Superior, que constituyen en todo caso la referencia oficial para la evaluacién de los
titulos conjuntos internacionales.

La aplicacion de los estdndares de evaluacidn tendrd en cuenta la fase de desarrollo del
programa objeto de evaluacién. En el caso de los titulos conjuntos de nueva creacién
(evaluacidén ex ante), la valoracidn se centrard en la adecuacién del disefio, la planificacién y los
mecanismos previstos para garantizar la calidad de la titulacién. En el caso de los titulos
conjuntos ya implantados (evaluacién ex post), la valoracién se basara, ademds, en las
evidencias derivadas de su implementacion efectiva, incluyendo resultados, indicadores,
mecanismos de seguimiento y evidencias del funcionamiento del programa.

Con el fin de orientar la elaboracién del Informe de Autoevaluacion, ACPUA recomienda
consultar la documentacién disponible en el sitio web del proyecto ImpEA (Implementation of
the European Approach for Quality Assurance of Joint Programmes), en el que se desarrollanyy
ejemplifican los contenidos, evidencias y aspectos a considerar para cada uno de los estandares
de evaluacién del European Approach (https://impea.eu/guide-for-self-evaluation-report/).

1. ELEGIBILIDAD

1.1. Estatus de las instituciones

Las instituciones que imparten el titulo conjunto deberdn estar reconocidas como instituciones de
educacién superior por las autoridades competentes de sus respectivos paises. Los marcos
normativos nacionales aplicables deberdn permitir su participacién en el titulo conjunto y, cuando
corresponda, la expedicién de una titulacidn conjunta. Las instituciones responsables de la
expedicion del titulo deberdn garantizar que este forma parte del sistema oficial de educacién
superior del pais en el que se encuentran establecidas.
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1.2. Disefno e imparticion conjunta

El titulo conjunto deberd ser disefiado e impartido de forma colaborativa, garantizando la
participacién efectiva de todas las instituciones integrantes del consorcio en el disefio, desarrollo e
implementacién del programa.

1.3. Acuerdo de cooperacion

Las condiciones y compromisos que regulan el desarrollo del titulo conjunto deberdn formalizarse
mediante un acuerdo de cooperacién. Dicho acuerdo deberd contemplar, al menos, los siguientes
aspectos:

e Denominacidn de la titulacidn o titulaciones otorgadas.

e Coordinacién y distribucién de responsabilidades entre las instituciones participantes en
relacién con la gestién académica, administrativa y financiera del programa, incluyendo los
mecanismos de financiacién y distribucidn de costes e ingresos.

e Procedimientos de admision y seleccidn del estudiantado.
e Movilidad del estudiantado y del personal docente.

e Normativa de evaluacién, procedimientos de reconocimiento académico, sistemas de
transferencia de créditos y procedimientos de expedicidn de titulos dentro del consorcio.

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
2.1. Nivel [ESG 1.2]

Los resultados de aprendizaje previstos deberdn estar alineados con el nivel correspondiente del
Marco de Cudlificaciones del Espacio Europeo de Educacién Superior (MECES-EEES/FQ-EHEA), asf
como con los marcos nacionales de cualificaciones que resulten de aplicacion.

2.2. Ambito disciplinar

Los resultados de aprendizaje deberdn integrar los conocimientos, competencias y habilidades
correspondientes a los dmbitos disciplinares en los que se inscribe el programa.

2.3. Logro de los resultados de aprendizaje [ESG 1.2]

El programa deberd aportar evidencias que permitan demostrar que el estudiantado alcanza
efectivamente los resultados de aprendizaje previstos.

2.4. Profesiones reguladas

Cuando proceda, el diseno del programa deberd tener en consideracién las condiciones minimas de
formacién establecidas en la Directiva 2005/36/CE relativa al reconocimiento de cudlificaciones
profesionales, asi como cualquier otro marco comtn de formacién desarrollado en aplicacion de
dicha normativa.

3. PROGRAMA FORMATIVO [ESG 1.2]
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3.1. Plan de estudios

La estructura y el contenido del plan de estudios deberdn ser adecuados para posibilitar la
adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos.

3.2. Créditos

El Sistema Europeo de Transferencia y Acumulaciéon de Créditos (ECTS) deberd aplicarse
adecuadamente y la distribucidn de créditos en el plan de estudios deberd ser clara, coherente y
transparente.

3.3. Carga de trabajo

Los titulos conjuntos de Grado comprenderdn, con cardcter general, entre 180 y 240 créditos ECTS.
Los titulos conjuntos de Mdster comprenderdn normalmente entre 90y 120 créditos ECTS y deberdn
incluir, al menos, 60 créditos ECTS correspondientes al segundo ciclo de estudios, de acuerdo con
el Marco de Cualificaciones del Espacio Europeo de Educacion Superior. En el caso de los programas
conjuntos de Doctorado no se establece una carga lectiva especifica.

El programa deberd disponer de mecanismos para realizar el seguimiento de la carga de trabajo
efectiva del estudiantado y del tiempo medio de finalizacién de los estudios.

4. ADMISION Y RECONOCIMIENTO [ESG 1.4]

4.1. Admision

Los requisitos de acceso y los procedimientos de admisidn y seleccién deberdn ser adecuados a la
naturaleza, nivel académico y dmbito disciplinar del programa.

4.2. Reconocimiento

El reconocimiento de titulaciones y de periodos de estudio, incluido el reconocimiento de
aprendizajes previos, deberd aplicarse de acuerdo con los principios establecidos en el Convenio de
Lisboa sobre reconocimiento de cudlificaciones y en la documentacidn complementaria que resulte
de aplicacidn.

5. APRENDIZAJE, ENSENANZA Y EVALUACION [ESG 1.3]

5.1. Aprendizaje y ensenanza

El programa deberd disefiarse de forma coherente con los resultados de aprendizaje previstos y las
metodologias de ensefianza y aprendizaje aplicadas deberdn resultar adecuadas para su
consecucion.

Asimismo, deberd tenerse en consideracién la diversidad del estudiantado y sus necesidades
especificas, especialmente las derivadas de la participacion de estudiantes procedentes de
diferentes contextos culturales y académicos.

5.2. Evaluacion del estudiantado
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La normativa de evaluacién y los procedimientos utilizados para valorar la adquisicion de los
resultados de aprendizaje deberdn ser coherentes con los objetivos formativos del programa y
aplicarse de manera homogénea por todas las instituciones participantes.

6. APOYO AL ESTUDIANTADO [ESG 1.6]

Los servicios de apoyo al estudiantado deberdn contribuir a la consecucién de los resultados de
aprendizaje previstos y atender adecuadamente las necesidades derivadas de la movilidad
internacional y de la participacién en un programa impartido conjuntamente por varias
instituciones.

7. RECURSOS [ESG 1.5 y 1.6]

7-1. Personal académico y de apoyo

El programa deberd disponer de personal suficiente y adecuadamente cualificado para su
desarrollo, teniendo en cuenta su formacién académica, experiencia profesional, experiencia
internacional y adecuacién al dmbito de conocimiento correspondiente.

7-2. Infraestructuras y recursos materiales

Las infraestructuras, servicios y recursos materiales puestos a disposicién del programa deberdn
ser suficientes y adecuados para garantizar la consecucién de los resultados de aprendizaje
previstos.

8. TRANSPARENCIA E INFORMACION PUBLICA [ESG 1.8]

La informacién relevante sobre el programa —incluyendo los requisitos y procedimientos de
admisidn, el plan de estudios, las guias docentes, los sistemas de evaluacién y cualquier otra
informacién de interés para el estudiantado— deberd estar adecuadamente documentada,
actualizada y accesible ptblicamente, teniendo en cuenta las necesidades especificas derivadas de
la movilidad internacional.

9. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD [ESG 1.1y Parte 1 de los ESG]

Las instituciones que participan en el programa deberdn aplicar mecanismos conjuntos de garantia
interna de la calidad, desarrollados de acuerdo con los principios y directrices establecidos en la
Parte 1 de los Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education
Area (ESG).

6. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

El objeto de este apartado es describir la secuencia de actividades a llevar a cabo por los
diferentes agentes implicados en el proceso de evaluacién de un titulo conjunto internacionals
con el fin de garantizar la transparencia y el correcto funcionamiento de las tareas de solicitud,
organizacion y evaluacion.
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6.1. Preparacidon de la evaluacién

Con caracter previo al inicio del procedimiento de evaluacién, ACPUA podra mantener una
reunion de orientacion con la universidad coordinadora del titulo conjunto internacional.

Esta reunién tendrd como finalidad proporcionar informacién sobre el procedimiento de
evaluacion, los criterios y estdndares aplicables, la elaboracién del Informe de Autoevaluacidn,
la documentacion requerida, el calendario previsto de actuaciones y las caracteristicas
especificas del consorcio responsable del programa, asi como resolver cuantas cuestiones
puedan plantearse en relacidn con el desarrollo del proceso de evaluacién.

Asimismo, cuando la naturaleza internacional del programa asi lo requiera, ACPUA podra
establecer contactos y mecanismos de colaboracidn con las agencias de aseguramiento de la
calidad competentes en los paises o territorios en los que participen las instituciones integrantes
del consorcio. Estas actuaciones tendrdn como finalidad favorecer la coordinacién entre
agencias, facilitar la participacién de personas expertas con conocimiento de los sistemas
universitarios implicados e identificar posibles condicionantes derivados de los marcos
normativos nacionales que pudieran afectar al proceso de evaluacién o al reconocimiento de
sus resultados.

Esta fase preparatoria contribuird a garantizar que la evaluacidn se desarrolle de acuerdo con
los principios y criterios establecidos en el European Approach for Quality Assurance of Joint
Programmes y con pleno respeto a los marcos juridicos de las instituciones participantes.
Centros acreditados institucionalmente

6.2. Solicitud de evaluacion

La solicitud de evaluacién sera presentada por la universidad coordinadora del titulo conjunto
internacional ante ACPUA, acompafada de la documentacidn requerida para el desarrollo del
procedimiento.

Cuando el titulo conjunto no cuente con la participacion de una universidad del Sistema
Universitario de Aragdén, o cuando concurran circunstancias especificas derivadas de la
financiacién, alcance internacional o singularidad del programa, la realizacién de la evaluacién
podrd requerir la formalizacién previa de un acuerdo entre ACPUA y la institucién coordinadora
del titulo conjunto, en el que se determinaran las condiciones de desarrollo del procedimiento y
las responsabilidades de las partes.

Con el fin de garantizar la adecuada planificacion del proceso de evaluacidn, la solicitud debera
presentarse con al menos 10 meses de antelacién respecto a la fecha prevista de implantacion
del programa o, en el caso de titulos ya implantados, respecto a la finalizacién del periodo de
vigencia de la acreditacion anterior.

6.2.1. Informe de Autoevaluacion

El procedimiento de evaluacién externa se fundamenta en el Informe de Autoevaluacién (Self-
Assessment Report, SAR), elaborado conjuntamente por las instituciones participantes en el
titulo conjunto internacional.
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El Informe de Autoevaluacidn constituye uno de los elementos centrales del proceso de
evaluacidn, ya que proporciona al panel de personas expertas la informacién necesaria para
analizar el programa y preparar la visita externa de evaluacion.

El informe deberd elaborarse en inglés, salvo que ACPUA vy las instituciones participantes
acuerden expresamente otra lengua de trabajo, e incluir informacidn suficiente, actualizada y
contrastable que permita evidenciar el grado de cumplimiento de los estandares y criterios de
evaluacién establecidos en este programa.

Con cardcter general, el Informe de Autoevaluacién debera:

e Haber sido elaborado y validado conjuntamente por todas las instituciones integrantes
del consorcio.

e Incluir informacién completa y fundamentada sobre el cumplimiento de los estandares
de calidad aplicables al titulo conjunto.

e Incorporar la informacidn necesaria para comprender el contexto normativo e
institucional de los distintos sistemas de educacidén superior implicados.

e Poner de manifiesto los elementos diferenciales que caracterizan al programa como una
titulacién desarrollada conjuntamente por instituciones pertenecientes a diferentes
sistemas universitarios.

El Informe de Autoevaluacidn servira como principal fuente de informacién para el desarrollo de
la evaluacién documental y para la preparacién de la visita externa, por lo que deberd aportar
evidencias suficientes sobre el disefio, implantacién, funcionamiento y resultados del titulo
conjunto internacional.

Debido al elevado grado de coordinacién, consulta y consenso necesario para la elaboracién,
redaccién y aprobacion del Informe de Autoevaluacién, su preparacién puede requerir un
periodo de tiempo considerable. Por este motivo, se recomienda que las instituciones
participantes prevean un plazo de entre seis y nueve meses para su elaboracion.

El modelo de Informe de Autoevaluacidn se incluye como Anexo | del presente documento. El
informe deberd dar respuesta a todos los estandares, criterios y directrices establecidos en la
correspondiente guia de evaluacién.

El Informe de Autoevaluacidon debera remitirse a ACPUA con una antelacién minima de dos
meses respecto a la fecha prevista para la visita externa de evaluacién. En caso de que la
documentacién aportada se considere incompleta o insuficiente para valorar adecuadamente
todas las dimensiones objeto de evaluacién, ACPUA podra acordar la suspensién o el
aplazamiento de la visita hasta que se disponga de la informacién necesaria para desarrollar el
proceso con las debidas garantias.

6.3. Evaluacién individual

Las personas integrantes del panel de evaluacidn realizaran una evaluacion individual del titulo
conjunto tomando en consideracién la totalidad de los estandares establecidos en la guia de
evaluacién.
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Durante esta fase deberd prestarse especial atencién a aquellos elementos que caracterizan
especificamente a los titulos conjuntos internacionales, aspecto que debera quedar reflejado en
las valoraciones realizadas por el panel.

La evaluacién individual deberd fundamentarse en las evidencias aportadas por las instituciones
participantes e incorporar, entre otros elementos:

e Las evidencias relevantes identificadas durante el andlisis documental.
e Elandlisis realizado para cada estandar de evaluacién.

e Lavaloracién del grado de cumplimiento de los estandares.

e Laidentificacién de buenas practicas.

e Los aspectos susceptibles de mejora.

e Lasrecomendaciones orientadas al fortalecimiento y mejora continua del programa.

6.4. Visita externa

La visita externa tiene como finalidad permitir al panel de evaluacién contrastar la informacién
recogida en el informe de autoevaluacién y valorar el grado de cumplimiento de los estdndares
de evaluacidn aplicables al titulo conjunto internacional.

Durante la visita, el panel solicitard informacidn sobre las caracteristicas del programa
profundizando en aquellos aspectos que requieran aclaracién o una valoraciéon mds detallada
abordando las cuestiones que hayan surgido durante el analisis previo de la documentacion.

La modalidad, duracidon y composicidn de las audiencias previstas durante la visita se
determinaran atendiendo a la naturaleza de la evaluacién y a las caracteristicas del titulo
conjunto objeto de evaluacién.

En el caso de los titulos conjuntos de nueva creacién (evaluacion ex ante), la visita tendra por
objeto contrastar la adecuacion del disefio del programa, la solidez de los mecanismos de
coordinacién previstos, la suficiencia de los recursos comprometidos y la viabilidad de las
actuaciones planificadas para garantizar la calidad de la titulacién. Con cardcter general, podra
desarrollarse mediante medios virtuales y contarg, al menos, con la participacién de las personas
responsables institucionales y académicas del programa, de las personas responsables de los
sistemas de garantia de calidad y de cualquier otro responsable cuya participacién resulte
necesaria para valorar la viabilidad de la propuesta.

En el caso de los titulos conjuntos implantados (evaluacion ex post), la visita tendra por objeto
valorar el funcionamiento efectivo del programa y contrastar las evidencias aportadas en el
Informe de Autoevaluacidn. Con caracter general, podra desarrollarse de forma presencial,
hibrida o virtual y en ella participardn los principales grupos de interés vinculados al titulo.

En las evaluaciones ex post, y siempre que resulte aplicable en funcidn de las caracteristicas y
grado de implantacién del programa, podran participar en las reuniones de evaluacidon los
siguientes colectivos:

e Responsables de gobierno de las instituciones participantes.
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e Responsables académicos y personal implicado en la coordinacién y gestion del titulo
conjunto.

e Profesorado participante en la imparticion del programa.

e Responsables de los procesos de garantia de calidad.

e Estudiantado matriculado.

e Personal responsable de los servicios de apoyo al estudiantado.

e Personas egresadas.

e Representantes del ambito profesional y otros grupos de interés relevantes.

En la composicién de las audiencias se deberd procurar reflejar la diversidad de instituciones
participantes, perfiles académicos, itinerarios formativos y procedencias nacionales presentes
en el programa.

La visita se desarrollard, con caracter general, en la institucién coordinadora del titulo conjunto,
sin perjuicio de la participacion de otras instituciones integrantes del consorcio cuando las
caracteristicas internacionales del programa asi lo requieran. Habitualmente tendrd una
duracién de una jornada y estard precedida por una reunién preparatoria del panel de
evaluacién. Cuando la visita se desarrolle de forma presencial, se incluird una visita a las
instalaciones y recursos materiales especialmente relevantes para el desarrollo del programa.
En aquellos casos en los que el panel de evaluacidn considere necesario conocer
infraestructuras, equipamientos o recursos relevantes ubicados en otras instituciones
participantes, podrd solicitar evidencias documentales o audiovisuales adicionales, realizar
reuniones especificas con los responsables correspondientes o acordar otras actuaciones que
permitan valorar dichos recursos con las debidas garantias. Excepcionalmente, cuando la
naturaleza del programa o de las instalaciones lo justifique, ACPUA podra solicitar la visita a
dichas instalaciones de alguna persona integrante del panel sin necesidad de que se desplacen
todos los integrantes.

La lengua de trabajo del proceso de evaluacién serd, con caracter general, el inglés.

El panel elaborara un programa provisional de la visita que podra ser ajustado por la universidad
coordinadora, previa validacién del propio panel. El programa debera garantizar la obtencién de
la informacidén necesaria para que la evaluacién pueda desarrollarse con las debidas garantias.

La organizacién de las reuniones y audiencias previstas durante la visita corresponderd a la
universidad coordinadora y a las instituciones participantes en el programa, de acuerdo con las
indicaciones establecidas por el panel de evaluacidn.

Con anterioridad a la visita, durante su desarrollo o con posterioridad a la misma, el panel de
evaluacién podra solicitar informacién o documentacidn adicional cuando considere que resulta
necesaria para fundamentar adecuadamente sus valoraciones. Dichas solicitudes deberan estar
debidamente justificadas y las instituciones responsables del titulo conjunto deberdn facilitar Ia
informacién requerida en el plazo establecido.

6.5. Informe de visita

Una vez finalizada la visita externa, el panel de evaluacidn elaborard el correspondiente informe
de visita, de acuerdo con el modelo establecido por ACPUA. Dicho informe deberd incorporar
las evidencias, anadlisis y conclusiones correspondientes a cada uno de los estandares de
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evaluaciéon contemplados en este programa. Asimismo, las conclusiones deberan prestar
especial atencién a los elementos que caracterizan especificamente a los titulos conjuntos
internacionales.

Ademds de la fundamentacién de las valoraciones realizadas, el informe podrd incluir los
siguientes elementos:

e Buenas practicas: Aspectos especialmente relevantes o innovadores identificados en el
titulo conjunto que, por su calidad o singularidad, puedan constituir ejemplos de
referencia o resultar transferibles a otros programas de caracteristicas similares.

e Condiciones: Deficiencias significativas que afectan al cumplimiento de uno o varios
estandares y que deberdn ser necesariamente subsanadas para garantizar la calidad del
programa. Estas condiciones podran dar lugar, en su caso, a un resultado global de
evaluacién favorable condicionado.

Las condiciones podrdn ser objeto de alegacién por parte de la universidad coordinadora
durante las fases previstas en el procedimiento de evaluacién.

e Areas de mejora: Aspectos que presentan margen de mejora y cuya correccién resulta
recomendable para el fortalecimiento del programa. Aunque su relevancia pueda ser
significativa, no comprometen de forma directa el cumplimiento de los estandares de
evaluacién. Las dreas de mejora podran ser objeto de alegacién por parte de la
universidad coordinadora.

e Recomendaciones: Sugerencias formuladas por el panel con el objetivo de favorecer la
mejora continua y el desarrollo futuro del titulo conjunto. La implantacién de las
recomendaciones tendrd caracter voluntario y no condicionard el resultado de la
evaluacidn. Las recomendaciones no seran objeto de alegacidn.

Con caracter previo a su remisidon a ACPUA, el contenido del informe debera ser consensuado
por todos los miembros del panel y validado por la persona que ostente la presidencia.

Recibido el informe, ACPUA realizard una revisién técnica dirigida a verificar la coherencia
interna de las valoraciones efectuadas y la adecuada fundamentacidn del resultado propuesto.
Cuando resulte necesario, la Agencia podra solicitar al panel aclaraciones adicionales o una
mayor justificacion de determinados juicios de evaluacidn.

6.6. Informe de evaluacion

A continuacidn, el informe de visita serd elevado a la Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones
(SET). La SET es el drgano responsable de emitir la propuesta de informe de evaluacién del
proceso de evaluacidn de los titulos conjuntos internacionales, tomando como base el informe
de visita elaborado por el panel de evaluacidn.

La SET elaborard la correspondiente propuesta de informe teniendo en consideracién los
criterios establecidos en el apartado relativo a los resultados y niveles de evaluacién de este
programa.

El resultado final podra ser:
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e Favorable
e Favorable con condiciones
e Desfavorable
Asimismo, el informe podra incorporar, cuando proceda:
e Buenas pricticas
e (Condiciones
e Areas de mejora
e Recomendaciones

En el ejercicio de sus funciones, la SET podra discrepar motivadamente de las valoraciones
incluidas en el informe de visita cuando existan razones suficientemente justificadas para ello.
En estos casos, podra solicitar al panel de evaluacién informacién complementaria, aclaraciones
o una mayor fundamentacién de las valoraciones emitidas antes de formular su propuesta de
resolucion.

La propuesta de informe de evaluacién serd remitida a la universidad coordinadora para su
conocimiento. La institucidon dispondra de un plazo de veinte dias habiles para presentar las
alegaciones u observaciones que considere oportunas.

Una vez analizadas las alegaciones presentadas, la SET elevard la propuesta definitiva,
acompafiada, en su caso, de un documento de respuesta a las alegaciones formuladas. Si la
universidad no presentara alegaciones dentro del plazo establecido, la propuesta de informe
tendra caracter definitivo.

6.7. Comunicacion de los resultados

ACPUA comunicara el resultado de la evaluacién a la universidad coordinadora del titulo
conjunto y, cuando proceda, a las agencias de aseguramiento de la calidad o a las instituciones
participantes implicadas en el procedimiento.

6.8. Registro oficial (universidades aragonesas)

En el contexto espafiol, la universidad debera tramitar la verificaciéon o la renovacién de la
acreditacion de la titulacion de acuerdo con los procedimientos establecidos por la normativa
vigente. Una vez recibida la correspondiente solicitud, la ACPUA remitira el informe definitivo
de evaluacién emitido en el marco del presente programa al Consejo de Universidades para su
consideracion en el procedimiento correspondiente.

6.9. Metaevaluacién

Finalizado el proceso de evaluacion ACPUA informara al panel de personas expertas poniendo a
su disposicion el informe definitivo de evaluacién del programa conjunto.

Las personas expertas y las instituciones evaluadas seran invitadas a completar una encuesta de
satisfaccion con el proceso.
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Los resultados de dicha encuesta serdn analizados dentro del proceso de metaevaluacién del
por la Comisién de Evaluacidn, Certificacién y Acreditacion (CECA) que podra acordar las mejoras
que considere necesarias sobre el mismo.

6.10. Publicacion

Los informes finales de evaluacién emitidos en el marco del presente programa serdn objeto de
publicacién de acuerdo con los principios de transparencia y rendicidn de cuentas que inspiran
los procesos de aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior. En
concreto se publicardn en el sitio web de ACPUA y en la Base de Datos de Resultados de
Evaluacion Externa de la Calidad del Registro Europeo de Agencias de Garantia de Calidad para
la Educacién Superior (EQAR).

7. COMITE DE GARANTIAS

De cualquier reclamacidn o recurso que asociado a este proceso de evaluacién tenga
conocimiento ACPUA, la direccién dara traslado al Comité de Garantias de la Agencia para su
conocimiento y efectos.

La informacién relacionada con el Comité de Garantias y el Procedimiento de tramitacién de
recursos, quejas y reclamaciones en el caso del seguimiento se encuentra en la web de ACPUA.

8. PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO

Los titulos conjuntos pueden seleccionar una agencia de evaluacidn incluida en el Registro
Europeo de Agencias de Garantia de Calidad para la Educacién Superior (EQAR). Las
universidades aragonesas que participen en un titulo conjunto evaluado por una agencia inscrita
en EQAR distinta de ACPUA deberdn seguir un procedimiento de reconocimiento conforme alas
siguientes actuaciones:

e La universidad aragonesa deberd presentar la correspondiente solicitud mediante el
procedimiento general establecido para las relaciones de las universidades con ACPUA.

e Lainstitucién deberd adjuntar a la solicitud la siguiente documentacion:

o Elinforme de evaluacién externa emitido por la agencia EQAR responsable de la
evaluacion.

o Elacuerdo o convenio del titulo conjunto.
o ElInforme de Autoevaluacién presentado para su evaluacidn.

e ACPUA emitird un informe formal en el que se harad constar que la titulacién ha sido
evaluada por una agencia inscrita en EQAR y que el procedimiento seguido se ha
desarrollado de acuerdo con la metodologia prevista en el European Approach for
Quality Assurance of Joint Programmes.
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9. SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINUA

Aunque el seguimiento constituye un proceso interno de las instituciones participantes, se trata
de un procedimiento obligatorio y los informes resultantes constituyen una evidencia
fundamental para los futuros procesos de acreditacion.

ACPUA colaborara con las instituciones participantes en el establecimiento de un procedimiento
de seguimiento orientado a garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos y/o la
implantacién de las dreas de mejora identificadas durante el proceso de evaluacion.
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