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1. MARCO LEGAL APLICABLE

1.1 Marco legal aplicable

El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre establece la organizacién de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

Por su parte el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas
oficiales de doctorado, tiene por objeto regular la organizacién de los estudios de doctorado
correspondientes al tercer ciclo de las ensefianzas universitarias oficiales conducentes a la
obtencidn del Titulo de Doctor o Doctora, que tendrd cardcter oficial y validez en todo el
territorio nacional.

Los procedimientos de aseguramiento de calidad a los que deben someterse la totalidad de los
planes de estudios de los titulos universitarios oficiales vienen regulados en el Capitulo VII del
Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, siendo estos los de verificacién, seguimiento,
modificacién y renovacién de la acreditacion. Estas fases se corresponden respectivamente con
los tres estadios en la vida de un plan de estudios: el disefio del mismo (verificacién), su
desarrollo o implantacién (seguimiento y modificacién) y la revision de sus resultados
(renovacién de la acreditacién).

Concretamente, en la seccidn 4° del capitulo VIl el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre,
se regula el procedimiento para la renovacién de la acreditacién de los titulos impartidos en
centros universitarios no acreditados institucionalmente (articulo 34) y centros universitarios
acreditados institucionalmente (articulo 35).

En los centros universitarios no acreditados institucionalmente, el articulo 34 establece que
deberan renovar sus titulos oficiales de acuerdo con el procedimiento que cada Comunidad
Auténoma establezca en relacidn con las universidades de su ambito competencial, que serd
resuelta por el Consejo de Universidades a partir del informe preceptivo y vinculante de la
agencia de aseguramiento de la calidad correspondiente, dentro del siguiente plazo: la
acreditacién de los titulos universitarios oficiales de Doctorado deberd haber sido renovada en
el plazo maximo de seis afios, desde la fecha de inicio del programa de Doctorado o de
renovacion de la acreditacién anterior.

En los centros universitarios acreditados institucionalmente, el articulo 35 establece que
renovaran la acreditacion de los titulos universitarios oficiales que impartan mientras dichos
centros mantengan la acreditacidn institucional.

La acreditacion institucional es un mecanismo que garantiza la calidad académica global de un
centro universitario. Conforme al capitulo 11l del Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de
creacion, reconocimiento y autorizacion de universidades y centros universitarios, y acreditacion
institucional de centros universitarios, la acreditacion institucional se instrumentaliza mediante
un sistema interno de garantia de la calidad (en adelante SIGC) que debe asegurar una formacién
con un nivel de competencia, la adecuacion a los criterios estandarizados de calidad del servicio
docente prestado y responder a las exigencias del estudiantado y de la sociedad, siendo un
procedimiento transparente y que incluya mecanismos de rendicion de cuentas.
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En la elaboracién de este documento, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 25.3 del Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, se ha tenido en cuenta el documento “Protocolo de
evaluacidn para el seguimiento y larenovacién de la acreditacion de los programas de doctorado
conducentes a la obtencidn del titulo oficial de Doctora o Doctor” aprobado en la reunién de
REACU de 2 de marzo de 2022, documento que establece los criterios basicos para orientar a las
agencias sobre la elaboracién de los informes de renovacidn de la acreditacién de los programas
de doctorado conducentes a la obtencién del titulo oficial de Doctora o Doctor que se imparten
en centros universitarios no acreditados institucionalmente.

Asimismo, se ha tenido en cuenta toda la experiencia acumulada por ACPUA durante 2021 en la
evaluacion de la renovacion de la acreditacidn de la practica totalidad de los programas de
doctorado de la Universidad de Zaragoza (mas de 30 programas) asi como los de la Universidad
San Jorge.

1.2 Finalidad del documento

La finalidad de este documento es presentar a los agentes implicados en el proceso de
renovacién de la acreditacion de las ensefianzas universitarias que conducen a la obtencién del
titulo oficial de Doctorado en centros universitarios no acreditados institucionalmente
(universidades, personal docente, personal de administraciéon y servicios, estudiantado,
empleadores, comisiones de evaluacién, administraciones con competencias en el dmbito de la
ensefianza superior, y otros colectivos interesados), tanto el procedimiento a seguir como los
aspectos que seran objeto de valoracion durante la evaluacion.

2. OBJETIVO, ALCANCE Y RESULTADOS

La renovacion de la acreditacion forma parte de un proceso de evaluacién global, de caracter
obligatorio, que tienen que seguir periddicamente todos los titulos oficiales inscritos en el
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

Este proceso de evaluacidn global tiene 3 fases: la evaluacién ex-ante o verificacién (Programa
de Verificacién de la ACPUA), el seguimiento (Programa de Seguimiento de la ACPUA) y la
evaluacién ex-post o renovacién de la acreditacién (Programa ACPUA de Renovacién de la
Acreditacién), en las que fundamentalmente estdn implicados diversos agentes institucionales
(Consejo de Universidades, Agencias de evaluacién, etc.). Estas fases se corresponden
respectivamente con 3 estadios en la vida de un Programa de Doctorado: el disefio del mismo,
su desarrollo o implantacidn y la revisién de sus resultados, en los que el protagonista principal
es la universidad.

De esta forma, la mayor autonomia de las universidades en el disefio de sus titulos se combina
con un sistema de evaluacidén, seguimiento y acreditacidon que permite obtener indicios claros
de la ejecucion efectiva de las ensefianzas y, por tanto, la rendicién de cuentas de la institucién
universitaria.
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2.1 Objetivo

El proceso de evaluacidn para la renovacién de la acreditacion del titulo de Doctorado impartido
en centros universitarios no acreditados institucionalmente tiene como objetivo evaluar si el
programa de doctorado se esta llevando a cabo de acuerdo con su proyecto inicial y si los
doctorandos estan alcanzando los resultados de aprendizaje previstos.

La Universidad debera justificar cémo el desarrollo y despliegue del programa se ajusta a lo
propuesto en la memoria verificada', o justificar las causas académicas, infraestructurales o de
disponibilidad de profesorado que explican el desajuste y las acciones realizadas en cada uno de
los ambitos.

De forma mas concreta, los objetivos generales del Programa ACPUA de renovacidon de la
acreditacion son los siguientes:

Asegurar la calidad de la titulacion oficial ofertada de acuerdo con los criterios
expresados en la normativa legal vigente. En consecuencia, la calidad en la consecucién
de los resultados del aprendizaje constituird una de las evidencias a valorar.

Garantizar, en la primera renovacién de la acreditacidon, que el desarrollo del titulo oficial
se esta llevando a cabo de acuerdo a la memoria verificada, se ha implantado de forma
controlada, con recursos adecuados y apoyandose en un sistema interno de garantia de
calidad que ha permitido la reflexién y mejora efectiva del titulo.

Garantizar que el titulo se somete a un proceso de seguimiento apropiado y en el que se
utiliza la informacidn cuantitativa y cualitativa disponible para analizar su desarrollo y
generar las propuestas de mejora pertinentes, atendiendo a los resultados de los
procesos de evaluacidon externos de los que haya sido objeto (renovacién de Ila
acreditacién, seguimiento, modificacién).

Asegurar la disponibilidad y accesibilidad de la informacién publica, valida, fiable,
pertinente y relevante que ayude en la toma de decisiones de los diferentes usuarios y
agentes de interés del sistema universitario.

Aportar recomendaciones y/o sugerencias de mejora para el titulo que apoyen los
procesos internos de mejora de calidad del programa formativo y su despliegue e
identificar aquellos aspectos de especial seguimiento con vistas a la mejora de sus
resultados (en sucesivas evaluaciones para la renovacion de la acreditacion, se
asegurard el seguimiento de las recomendaciones y aspectos de especial seguimiento
recogidos en informes anteriores).

Justificar la existencia de equipos investigadores solventes y experimentados en el
ambito correspondiente (articulo 10.4 del Real Decreto 99/2011, de 28 de enero).

El proceso de renovacidn de la acreditaciéon permitird, por tanto, comprobar si el titulo esta
siendo ofertado de acuerdo con los objetivos planteados en la memoria verificada y, ademas, si

1 . . epe . epe P .. .
Se entiende como memoria verificada la suma de la memoria que obtuvo la verificacién inicial del titulo, junto con todas las
modificaciones aprobadas que se han ido incluyendo con posterioridad
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los resultados obtenidos y su evolucién justifican la renovacién de la acreditacién. Asimismo, el
proceso de evaluacién para la renovacién ayudara al titulo a identificar aquellos aspectos a los
que hay que prestar especial atencién con vistas a la mejora de sus resultados.

2.2 Alcance

El presente documento establece los criterios para la renovacién de la acreditacién de los
programas de doctorado impartidos en centros universitarios no acreditados
institucionalmente de las universidades del ambito competencial del Gobierno de Aragén.

Las titulaciones implantadas en centros acreditados institucionalmente, renovaran su
acreditacion mientras el centro mantenga su acreditacién institucional (articulo 14 del Real
Decreto 640/2021, de 27 de julio).

En el caso particular en el que el programa sea interuniversitario la renovacion de la acreditacion
serd efectuada por la agencia de evaluacién competente de la comunidad auténoma en la que
se encuentre ubicada la Universidad que solicité la verificacién del titulo.

Las titulaciones Erasmus Mundus se entenderd que cumplen el requisito de renovacién de su
acreditacion mientras siga en vigor el sello (disposicién adicional octava, Real Decreto 822/2021,
de 28 de septiembre).

La titulacién oficial estard inscrita en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (en adelante
RUCT).

2.3 Resultados

El resultado de este proceso de evaluacién que lleva a cabo la ACPUA sera un informe motivado
que podra ser favorable o desfavorable.

3. ORGANOS DE EVALUACION

La Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones (SET) es la responsable de la emision de los
informes de seguimiento.

Para llevar a cabo esta tarea, la SET recabard el juicio técnico de un panel de expertos
denominado Panel de visita, que serd nombrado por la direccidn de la Agencia a propuesta de la
Comisién de Evaluacidn, Certificacion y Acreditacién (CECA) de la ACPUA.

Todos los participantes en esta evaluacidn firmaran el cédigo ético de la Agencia.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

Las dimensiones y criterios de evaluacion para el seguimiento y renovacién de la acreditacion de
los titulos oficiales se establecen de acuerdo con la memoria del plan de estudios y con los criterios
y directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior
(Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, ESG). Los
ESG son el referente principal para los sistemas internos de garantia de la calidad (SIGC) de las
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universidades y para los procedimientos de evaluacidn externa por las agencias de aseguramiento
de la calidad del sistema universitario espafiol, de conformidad con el Registro Europeo de Agencias
de Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior (The European Quality Assurance Register
for Higher Education, EQAR).

De este modo se fortalece la confianza de la sociedad en el rigor y solidez de los titulos
universitarios, se facilita su mejora continua, se robustece la capacidad de empleabilidad y la
insercion laboral digna y de calidad de las personas egresadas, ademds de facilitarse el
reconocimiento internacional de los titulos universitarios espafioles y el desarrollo de titulos
conjuntos internacionales.

SEGUIMIENTO Y RENOVACION
DE LA ACREDITACION PROGRAMA DE DOCTORADO CRITERIOS ESG
[1]. Descripcién del programa 1.2. Disefio y aprobacidn de
de doctorado programas
1.4. Admisié lucid
1. Desarrollo y [3] Acceso y admisién de 4 dm.[Sl.on’ evoluaon,
. . reconocimiento y certificacion de
despliegue del estudiantes ;
programa los estudiantes
S [4] Actividades formativas 1.3. Ensefianza, aprendizaje y
) .7
= o evaluacién centrados en el
i [5] Organizacién del programa estudiante
o —
~ & | 2 Informaciony 1.8. Informacién publica
Z | transparencia
O P -
E 1.1. Politica de aseguramiento de
0 . . la calidad
v [8] Revision, mejora y 1.9. Seguimiento continuo
3. Garantia de calidad, | resultados del programa 9 g. . o Y
.y . evaluacién periddica de los
revisién y mejora
programas
1.10 Aseguramiento externo de la
calidad ciclico
& | 4. Personal académico | [6] Recursos humanos 1.5. Personal docente
wm
— .
= R t |
O | 5. Recursos materiales [7] ecu‘rsos ma enatesy 1.6. Recursos para el aprendizaje y
2 servicios de apoyo apoyo disponible para los apoyo a los estudiantes
=Y doctorandos
O | 6.Resultados de . 1.2. Disefio y aprobacidn de
a) . [2] Competencias
< aprendizaje programas
=
- D i . f .7z R Iy .
] 7 Satistacciony [8] Revisién, mejora y 1.7. Gestidn de la informacion
o | egreso resultados del programa

Tabla 1. Relacidn entre las dimensiones en que se estructura el plan de estudios y los criterios ESG.

A continuacidn, conforme al protocolo de evaluacién para el seguimiento y la renovacién de la
acreditacion de los programas de doctorado aprobado en la reunién de REACU de 2 de marzo
de 2022, se detallan los criterios incluidos en las tres dimensiones enunciadas anteriormente,
indicandose, para cada uno de ellos, una serie de directrices que permiten desplegar los
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aspectos que se tendran en cuenta a la hora de valorar si un titulo recibe o no un informe
favorable de cara a la renovacién de su acreditacién.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PROGRAMA

Estandar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo con las condiciones establecidas
en la memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

1.1 El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de las
doctorandas y los doctorandos es adecuado y su ndmero es coherente con las caracteristicas y
la distribucidn de las lineas de investigacion del programa y el nimero de plazas ofertadas.

1.2 El programa dispone de mecanismos para asegurar que los requisitos y vias de acceso y los
criterios de admisién son adecuados.

1.3 El programa dispone de mecanismos adecuados para el seguimiento de las doctorandas y los
doctorandos, la supervisién de las tesis doctorales y, si procede, de las actividades formativas.

1.4 La institucién da respuesta a las posibles recomendaciones y aspectos de especial atencién
sefialados en el Informe de verificacidn y en su caso en los posibles informes de modificaciones,
asi como a las que pudieran contener los sucesivos informes de seguimiento y renovacion de la
acreditacion.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar: La institucidn dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los procesos de
gestioén que garantizan su calidad.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

2.1 La universidad publica informacién objetiva, completa y actualizada sobre el programa de
doctorado, sus caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.

2.2 Lainstitucion garantiza un facil acceso a la informacidn relevante del programa de doctorado
a todos los grupos de interés.

Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA

Estandar: La institucion dispone de mecanismos formalmente establecidos e implementados para
asegurar, de forma eficaz, la calidad y mejora continua del programa de doctorado.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

3.1 Los procedimientos y mecanismos de aseguramiento de la calidad garantizan la recogida de
informacion y de los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestion eficiente del
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programa de doctorado, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los
grupos de interés.

3.2 El programa dispone de procedimientos y mecanismos que facilitan una evaluacién interna
del programa de doctorado que concluye con planes para su mejora.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del
programa de doctorado, el dmbito cientifico y el numero de estudiantes. El personal académico del
programa estd compuesto por el personal investigador doctor del centro o centros que imparten
el programa'y que participa en el desarrollo del mismo (tutorizacién, direccién de tesis, imparticién
de algunas actividades formativas, participacién en la Comisién Académica, en las Comisiones de
Seguimiento, etc.), y otras personas doctoras que puedan participar en el desarrollo del programa
de acuerdo con lo que establezca la normativa de la universidad.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

4.1 El personal académico retine los requisitos exigidos para su participacion en el programa de
doctorado y acredita su experiencia investigadora. A los efectos de cumplir con esta directriz, al
menos el 60% del profesorado del programa debe contar con una experiencia investigadora
acreditada, y los grupos de investigacion en que se integran deberdn contar con al menos un
proyecto competitivo en los Ultimos 6 afios y demostrar que sus integrantes contindian activos
en investigacion.

4.2 Cada linea de investigacion cuenta con al menos un proyecto financiado en convocatorias
competitivas en los dltimos 6 afios, cuyo investigador principal es personal académico del
programa de doctorado.

4.3 El personal académico es suficiente y tiene la dedicacién necesaria para desarrollar sus
funciones de forma adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada linea de
investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

4.4 La universidad cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de tutela y direccién
de tesis que son aplicados al personal académico del programa de doctorado.

4.5 El grado de participacion de personas expertas internacionales en las comisiones de
seguimiento, tribunales de tesis y actividades formativas es adecuado segun el ambito cientifico
del programa.

Criterio 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE APOYO

Estandar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las
actividades previstas son los adecuados, en funcion de las caracteristicas del programa de
doctorado, el dmbito cientifico y el niimero de estudiantes
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Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

5.1 Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes en cada linea
de investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

5.2 Los servicios de apoyo con que cuenta el programa de doctorado responden a las
necesidades del proceso de formacién de los estudiantes como investigadores.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas doctoradas se ajustan a los
previstos en el programa de doctorado, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden
con el nivel 4 del MECES de la titulacidn.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

6.1 Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado (vinculados a las
tesis doctorales y las contribuciones cientificas derivadas de ellas) y su evolucién se adectian a
los objetivos formativos del programa de doctorado.

6.2 Los resultados de aprendizaje se adecutan al nivel 4 del MECES y satisfacen los objetivos
formativos del programa de doctorado.

Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO

Estandar: La satisfaccidon y empleabilidad del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econémico e investigador.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

7.1 La titulacién dispone de indicadores sobre la satisfaccion de los agentes implicados y sobre
la empleabilidad de los egresados, coherentes con las caracteristicas del titulo.

7.2 La satisfaccion de las doctorandas y los doctorandos, del profesorado, de las personas
egresadas y de otros grupos de interés y su evolucidn se adecudan a los objetivos formativos del
programa de doctorado.

7.3 Los indicadores de egreso (tesis producidas, tasa de éxito en la realizacion de tesis
doctorales) y su evolucidn son coherentes y se adectan a los objetivos formativos del programa
de doctorado.

7.4 La empleabilidad e insercién laboral de las personas egresadas son coherentes con el
contexto socioecondémico e investigador del programa.
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5. VALORACION DE LOS CRITERIOS

5.1 Niveles
Se valorara el cumplimiento de los criterios y directrices, en una escala de niveles, que diferencie:
e Cumplimiento alcanzado, que en su caso puede diferenciarse en:

o A. Se supera excelentemente, cuando no habiéndose detectado deficiencias, el
desarrollo del programa de doctorado destaca en su ambito y se identifican
buenas practicas relevantes.

o B. Se alcanza, cuando se constata un desarrollo del programa de doctorado
ajustado al previsto, sin que se detecten deficiencias en su desarrollo.

o C.Se alcanza parcialmente, cuando se detectan deficiencias en el desarrollo del
programa de doctorado, pero no se detectan incumplimientos graves en los
compromisos adquiridos en la memoria verificada o modificada del programa de
doctorado. Las deficiencias detectadas conllevardn el requerimiento de
implantar acciones de mejora.

° Cumplimiento NO alcanzado,

o D. No se alcanza el cumplimiento, cuando se detectan incumplimientos en los
compromisos adquiridos en la memoria verificada o modificada del programa de
doctorado, como por ejemplo cuando no se han atendido los aspectos
sefialados de especial atencién en anteriores informes de evaluacién externa.

5.2 Requisitos de superacion de criterios
El resultado final del proceso de evaluacién serd un informe favorable o desfavorable.

A los efectos de este procedimiento, serdan considerados incumplimientos graves que
conducirdn a la emisién de un informe desfavorable a la renovacién de la acreditacion:

e Deficiencias que, habiendo sido detectadas e indicandose la necesidad de subsanarlas
en los informes de evaluacién externa, no se han corregido a lo largo de 6 afios (periodo
entre dos renovaciones de acreditacién).

e Incumplimientos de compromisos claros y objetivos formativos asumidos en lamemoria
verificada o en sus posteriores modificaciones que afecten a la naturaleza, objetivos y
caracteristicas del titulo.

e Incumplimientos de compromisos en los criterios
o Criterio 4. Personal académico.
o Criterio 5. Recursos materiales y servicios de apoyo.
o Criterio 6. Resultados de aprendizaje.

Lo anteriormente sefialado no excluye que, en funcidn de la naturaleza del titulo y la modalidad
de ensefianza-aprendizaje del mismo, la identificacién de incumplimientos graves en otros
criterios pueda conducir a la emisién de un informe en términos desfavorables.
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Los informes favorables a la renovacién de la acreditacién podradn sefialar buenas practicas,
requerimientos (areas de mejora) y recomendaciones, asi como aspectos que deberan ser
objeto de especial atencidén en futuros procesos de seguimiento y de evaluacion externa del
titulo.

La evaluacién de un titulo que se imparta en varios centros de la misma universidad y en los que
se evidencien incumplimientos graves por parte de alguno o algunos de los centros donde se
imparta dicho titulo, podrd dar lugar a un informe provisional con aspectos que necesariamente
han de modificarse, entre los que se incluya la eliminacién de la participacién del centro o los
centros en donde se producen dichas deficiencias.

El informe favorable final se obtendrd con el compromiso por parte de la universidad de que,
una vez obtenida, si fuera el caso, la renovacién de la acreditacion se procederd a la modificacién
puntual del plan de estudios para que, en un plazo prudencial, se excluya a dicho centro parala
imparticién del titulo que corresponda.

Si bien los informes de evaluacidn externa, cuando proceda, distinguiran las valoraciones entre
cada uno de los centros que imparte el titulo, la valoracién de cada criterio y directriz sera unica,
y corresponderd a la del centro que haya obtenido menor valoracion.

6. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

El objeto de este apartado es describir la secuencia de actividades a llevar a cabo por los
diferentes agentes implicados en el proceso, con el fin de garantizar la transparencia y el
correcto funcionamiento de las tareas de solicitud, organizacién y evaluacién de los titulos
oficiales de Doctorado que se presenten para la renovacidn de la acreditacion.

Con cardacter general se debe tener en cuenta que los articulos 34.1 y 34.7 del Real Decreto
822/2021, de 28 de septiembre, establece que los centros universitarios que no estén acreditados
institucionalmente, deberan renovar la acreditacién de sus titulos universitarios no oficiales de
acuerdo con el procedimiento que cada comunidad establezca en relacidén con las universidades
de su ambito competencial que sera resuelta por el Consejo de Universidades a partir del
informe preceptivo y vinculante de la agencia de aseguramiento de la calidad correspondiente.

6.1 Planificacion

Segun establece el articulo 34.1 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, la acreditacion
de los titulos universitarios oficiales de Doctorado debera haber sido renovada en el plazo
maximo de seis afios, desde la fecha de inicio del programa de Doctorado o de renovacién de la
acreditacion anterior.
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Durante el ultimo cuatrimestre del ano anterior, la ACPUA acordara con cada Universidad un
calendario de visitas donde los titulos a evaluar aparecerdn agrupados en funcién de su
naturalezay la de los centros donde se imparten>.

6.2 Solicitud

Segun lo establecido en el articulo 34 punto 3 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre,
para el inicio de este procedimiento, la universidad efectuard la solicitud al Consejo de
Universidades a través de la aplicacién correspondiente del Ministerio de Universidades.

El Consejo de Universidades trasladara la solicitud de renovacién a la ACPUA (agencia de
aseguramiento de la calidad competente) en el plazo maximo de 5 dias hdbiles para que
compruebe que el plan de estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con su proyecto inicial,
mediante una evaluacién que ha de incluir, en todo caso, una visita de personas expertas
externas a la universidad, con la participacidn de al menos un estudiante, y que concluird con la
elaboracién de un informe de evaluacidon preceptivo para el Consejo de Universidades (articulo
34.4 del Real Decreto 822/2021 de 28 de septiembre).

En el caso de titulos en los que participen varias universidades, la renovacidn de la acreditacién
serd efectuada por la agencia de evaluacién designada por la comunidad auténoma en la que se
encuentra ubicada la universidad responsable del titulo, esto es, aquella que solicitd y tramitd la
solicitud de verificacion y la que recibe toda la correspondencia y las notificaciones
correspondientes al mismo. A dicha universidad se la denomina “responsable administrativo” y
no tiene por qué coincidir con la universidad coordinadora, dado que, en algunos casos, dicha
coordinacién puede rotar entre las universidades cada cierto tiempo. La informacidén sobre este
proceso de evaluacién deberd ser notificada por la universidad responsable al resto de
universidades participantes en el titulo.

6.3 Panel de Visita

La ACPUA seleccionard las personas que integran el Panel de Visita —panel de personas
expertas— de acuerdo con lo dispuesto en el «Procedimiento de seleccidon de Evaluadores de
ACPUA» y demas protocolos.

Su composicién se configurara segun las caracteristicas del titulo evaluado.

Con cardcter general, para el caso de la evaluacidn de primera renovacién de la acreditacion, el
Panel Visita estara integrado al menos por dos personas del ambito académico, y siempre un
estudiante. Asi mismo, y en la medida de lo posible, el panel de visita estara también integrado
por un stakeholder externo (o profesional) no académico y una vocalia internacional, estando,
preferentemente, todas las personas que integran el panel relacionadas con el drea de
conocimiento de las titulaciones a evaluar. Ejercerd la presidencia una de las dos personas del

% Para determinar el calendario de visitas debera tenerse en cuenta que el procedimiento para la renovacién de la
acreditacién de un titulo no puede tener una duracién superior a los seis meses, si bien, la solicitud por parte del
Consejo de Universidades a la ACPUA del correspondiente informe, hace que dicho plazo quede suspendido por un
maximo de tres meses, de acuerdo con lo previsto en el articulo 22.1.d) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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ambito académico y en el mismo actuara como secretario/a, con voz pero sin voto, un técnico/a
de la ACPUA o persona que designe la Direccidn de la ACPUA.

Todos los integrantes del panel desarrollaran su actividad fuera de la comunidad auténoma,
regién o pais en el que se lleve a cabo la evaluacién y cumpliran los requisitos definidos en el
«Procedimiento de seleccion de Evaluadores de ACPUA» publicado en la pagina web de la
Agencia.

Propuesto el panel por la Comisién de Evaluacidn, Certificacién y Acreditacion de la ACPUA se
procederd a informar a la universidad que podra recusar de forma motivada el panel. Una vez
aceptado el panel por la universidad, la Direccién de la ACPUA procedera al nombramiento que
serd publicado en la pagina web. Todas las personas que integran el panel firmardn el cédigo
ético de la ACPUA y asistirdn a la formacién impartida por los técnicos de la Agencia.

6.4 Lavisita

La ACPUA determinara junto con la universidad el tipo de visita a realizar por el Panel de Visita
que podra ser presencial, telematica o combinada (parte presencial y telematica).

Para la evaluacién de la primera acreditacidn, la visita sera preferiblemente presencial o
combinada.

En el caso de formato combinado, se determinaran las audiencias susceptibles de ser realizadas
de forma telemdtica considerdndose (til este formato para los colectivos de empleadores y
egresados.

La visita a las instalaciones serd siempre que sea posible presencial en el caso de primeras
renovaciones o en aquellos titulos en los que existan recomendaciones relativas a los recursos
materiales en informes previos.

El panel de expertos, con el fin de preparar la visita, analizard, con anterioridad a la misma, la
documentacidon asociada a cada titulo (dossier de acreditacion), pudiendo solicitar, si asi lo
estimara oportuno, informacién adicional a la universidad.

La ACPUA remitird, para su consenso, la propuesta de agenda de la visita a la Universidad, al
menos, un mes antes de la celebracion de la misma. La Universidad devolvera a la ACPUA la
agenda de visita, con la identificacién de las personas que van a participar en cada una de las
audiencias, al menos, una semana antes de la celebracién de la misma.

La Universidad deberd publicitar la visita de renovacidon de la acreditacién entre los colectivos
implicados en el titulo, dando la opcién de que cualquier persona relacionada con la misma
pueda asistir a la audiencia abierta con el panel.

6.5 Dossier de acreditacion

Los paneles de visita y la SET, para la valoracién de los criterios y directrices descritos en el
apartado anterior, se basara en la siguiente informacién (dossier de acreditacién):

e La dltima version de la memoria verificada, que incluird aquellas modificaciones
informadas favorablemente que haya solicitado el titulo. Dicha memoria es el
compromiso que ha adquirido la universidad con la sociedad.

enaas. eqar#

acpua(@aragon.es

Pagina 14


mailto:acpua@aragon.es

)] ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

e Los informes generados por ANECA/ACPUA durante del proceso de evaluacidn para la
verificacién/modificacién del titulo.

e Los informes de seguimiento externos realizados al titulo por ACPUA.

e El autoinforme para la renovacién de la acreditacién del titulo, mediante el cual la
universidad justifique que los resultados obtenidos por el titulo cumplen con los
objetivos para los que se disefid el mismo y pueda ampliar o completar las evidencias
contenidas en los puntos anteriores. La estructura de este informe se detalla en el anexo
V “Plantilla de autoinforme” (proporcionado por la universidad en su solicitud).

Opcionalmente

e Informes anuales de seguimiento interno del titulo (segin los modelos que cada
universidad haya definido en su sistema de garantia de calidad) del programa. Estos
informes se adjuntaran a la solicitud sdlo si no han sido enviados con anterioridad a la
Agencia o no se encuentran publicados en la pagina web del programa

e Evidencias obtenidas del Sistema Interno de Garantia de Calidad.

e Informes del proceso de certificacion de los modelos de evaluacién de la actividad
docente del profesorado universitario derivados del Programa DOCENTIA.

e Indicadores provenientes del Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU).

6.6 Evaluacion provisional

Finalizada la visita, el panel de expertos consensuard el informe de visita que junto con el dossier
de informacion sera elevado a la Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones (SET) de la ACPUA,
la cual elaborara la propuesta de informe que serd enviada a la universidad.

Dicha propuesta de informe, podra ser favorable a la renovacién de la acreditacién o bien,
contener aspectos que necesariamente deben ser aclarados a fin de obtener un informe en
términos favorables.

Todas las propuestas de informe, cualquiera que sea su resultado, deberdn ser motivadas
pudiendo incluir recomendaciones y sugerencias para la mejora.

6.7 Fase de alegaciones

La propuesta de informe serd enviada a la universidad para que pueda presentar alegaciones en
el plazo de 20 dias naturales.

En el caso de que la propuesta de informe contenga aspectos que necesariamente deben ser
aclarados a fin de obtener un informe en términos favorables la universidad podra realizar las
aclaraciones oportunas sobre las deficiencias detectadas, asi como incluir junto con el escrito de
alegaciones, la presentacién de un Plan de Mejoras que incluya las acciones a poner en marcha
para su subsanacion.

6.8 Evaluacion final

Si se presentan alegaciones estas seran valoradas por la SET de la ACPUA que podra consultar
con el panel de visita en caso necesario.
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La SET elaborara el informe final de evaluacién para la renovacién de la acreditacidon que deberd
ser favorable o desfavorable a la renovacidn de la acreditacién del titulo.

La ACPUA remitird el informe a la Universidad solicitante, al Consejo de Universidades, a la
Direccion General competente en materia de universidades del Gobierno de Aragdn, al resto de
Comunidades Auténomas correspondientes en el caso en el que el titulo se imparta en
diferentes universidades ubicadas en diferentes comunidades auténomas y al Ministerio
competente en materia de Universidades (articulo 34.6 del Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre).

6.9 Resolucion

El Consejo de Universidades, una vez recibido el informe de la ACPUA, dictard la correspondiente
resolucién. Si el informe es favorable se dictara resolucién estimatoria y en caso de que el
informe sea desfavorable, se dictard resolucion desestimatoria de la renovacion de la
acreditacion (articulo 34.7 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre).

La resolucién deberd ser motivada y expresara los recursos que contra la misma procedan,
drgano administrativo o judicial ante el que hubieran de presentarse y plazo para interponerlos.

Transcurridos los plazos previstos sin que se haya dictado la correspondiente resolucién, el
sentido del silencio administrativo sera estimatorio.

El Consejo de Universidades notificard la resolucién de renovacién de la acreditacion o de no
renovacion en los 3 dias habiles después de haberla aprobado, a la Universidad solicitante del
titulo, comunicandola a la Comunidad Auténoma o Comunidades Auténomas interesadas, y a la
ACPUA en su calidad de agencia de aseguramiento de la calidad que ha participado en el
procedimiento y al Ministerio de Universidades.

6.10 Reclamaciones

La Universidad implicada podra presentar una reclamacién ante la Presidencia del Consejo de
Universidades en el plazo de 15 dias habiles desde la recepcidn de la resolucién del Consejo de
Universidades, que se sustanciara de acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 26
apartado 10 (articulo 34.9 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre).

En previsidn de que en aplicacion del procedimiento establecido en el articulo 26 apartado 10
del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, la ACPUA pueda recibir el expediente para su
revisidon, conforme al sistema de revisién de reclamaciones de acuerdo con los estandares
internacionales, serd informado por el Comité de Garantias.

6.11 Comunicacion al Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT)

El Consejo de Universidades, una vez concluido el procedimiento, comunicara la resolucién del
procedimiento de renovacién de la acreditacién al RUCT, para incorporar al expediente del titulo
la renovacion favorable o la no renovacion de dicha acreditacién (articulo 34.10 del Real Decreto
822/2021, de 28 de septiembre).

En el caso en el que un titulo no renueve su acreditacion, el titulo serd declarado «a extinguir»,
practicindose en el RUCT la anotacién a tal efecto.
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Como consecuencia de ello, la Comunidad Auténoma competente determinard la extincién
progresiva de su plan de estudios, con periodicidad anual, desde el afio académico siguiente a
aquel en que se produjo la citada resolucién, debiendo declarar su extincién definitiva cuando
esta se produzca a efectos de su inscripcién en el RUCT. En todo caso, tanto la Comunidad
Auténoma como la universidad, en el dmbito de sus respectivas competencias, deberdn adoptar
las medidas adecuadas que garanticen los derechos académicos de los estudiantes que se
encuentren cursando dichos estudios (articulo 34.8 del Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre).

6.12 Metaevaluacion

Finalizado el proceso de evaluacién, la ACPUA informard a los paneles de evaluacién del
resultado del mismo, poniendo a su disposicién el informe final.

En aplicacion de los estandares ESG, la ACPUA realizard una encuesta de satisfaccion a las
personas participantes en el proceso de renovacién de la acreditacién: panel de evaluadores y
los diferentes colectivos entrevistados.

Los resultados de dicha encuesta seran analizados dentro del proceso de metaevaluacidén del
Programa de Renovacién de la Acreditacion de la ACPUA por la Comisidn de Evaluacion,
Certificacién y Acreditacién (CECA) que podrd acordar las mejoras que considere necesarias
sobre el mismo.

Anualmente, la ACPUA informard a las universidades de las posibles mejoras incorporadas al
programa como resultado de la metaevaluacién de la CECA.

7. COMITE DE GARANTIAS

De cualquier reclamacién o recurso que asociado a este proceso de evaluacidn tenga
conocimiento ACPUA, la direccién dard traslado al Comité de Garantias de la Agencia para su
conocimiento y efectos.

La informacién relacionada con el Comité de Garantias y el Procedimiento de tramitacién de
recursos, quejas y reclamaciones en el caso del seguimiento se encuentra en la web de ACPUA.

8. Historial de revisiones del documento
N° Rev. Fecha Modificaciones introducidas

Aprobacién por la Comisidn de Evaluacidn, Certificacién y

0 22/11/2022 e ey
m Acreditacion.
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ANEXO I: Listado de acronimos

ACPUA
ANECA
CECA
G
ECTS
EQAR
ENQA
ESG
MECES
REACU
RUCT
SET
SIGC

Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon.

Agencia Nacional de Evaluacidn de la Calidad y Acreditacion.
Comisidn de Evaluacién, Certificacion y Acreditacién (de la ACPUA).
Comité de Garantias (de la ACPUA).

Sistema Europeo de Transferencia de Créditos.

The European Quality Assurance Register for Higher Education.

European Association for Quality Assurance in Higher Education.

European Standards and Guidelines for Quality Assurance of Higher Education.

Marco Espafol de Cualificaciones para la Educacién Superior.
Red Espafiola de Agencias de Calidad Universitaria.

Registro de Universidades, Centros y Titulos.

Subcomisién de Evaluacidn de Titulaciones (de la ACPUA).

Sistema Interno de Garantia de la Calidad.
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ANEXO II: Guia paneles de visita

El panel de visita estd formado por varias personas expertas lideradas por la figura de la
Presidencia del panel. Todas las personas integrantes del panel desarrollaran su actividad fuera
de la comunidad auténoma, regidn o pais en el que se lleve a cabo la evaluacién y cumplirdn los
requisitos definidos en el «Procedimiento de seleccién de Evaluadores de ACPUA» publicado en
la pagina web de la Agencia, el cdédigo ético de la ACPUA y las normas de procedimiento
recogidas en este protocolo.

Todas las personas que integran el panel firmaran el Cédigo Etico de la ACPUA e informaran a la
Agencia en caso de que se detecte algun conflicto de intereses antes o durante su participacién
en el proceso.

El panel de visita estara acompafiado por una persona en papel de secretario del mismo. Esta
persona actuara en el panel con voz, pero sin voto. Su funcidn serd la de coordinar al panel y
hacer de nexo con la ACPUA.

Una persona del drea técnica de la ACPUA actuara como enlace entre el panel de evaluacidny la
universidad. En ocasiones, dicha persona podra ostentar la secretaria del panel.

1. OBJETIVO DE LA VISITA

La visita externa tiene como objeto contrastar la informacidn presente en el dossier de
acreditacién y en el autoinforme elaborado por el titulo para su renovacién de la acreditacion
con la realidad del titulo, recabando la informacién a través de las conversaciones con los
diferentes grupos de interés que participan en la titulacién.

El panel de visita tiene como objetivo proporcionar a la SET los elementos necesarios para que
pueda pronunciarse a favor (informe favorable) o en contra (informe desfavorable) de la
renovacion de la acreditacién de la titulacidén.

2. ACTUACION DEL PANEL DE VISITA

La clave del éxito de la visita es el trabajo previo realizado por las personas que integran el panel
de visita, que deben estudiar toda la documentacidn incluida en el dossier del titulo. Todas las
personas que integran el panel participaran en la evaluacién del titulo en igualdad de
condiciones (independientemente de su perfil).

La persona que ostente la Presidencia del panel tendrd ademas las siguientes responsabilidades:
- Representary liderar el panel coordinando sus actuaciones.
- Coordinar la actuacién y tareas de los miembros del Panel durante la visita.

- Coordinar la redaccién del informe de visita y asegurar de que su contenido recoja las
valoraciones acordadas por los miembros del Panel.
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- Cerrar el Informe de Visita dejando constancia de su firma, fecha y hora del cierre de
expediente de visita.

2.1 Sesion de formacidn el panel y lanzamiento del proceso:

Todos los miembros del panel asistirdn a la formacién ofrecida por la ACPUA una vez
nombrados. En dicha sesidn, el panel consensuard la planificacién del proceso y una propuesta
de agenda de visita.

2.2 Evaluacion individual

El Panel de Visita, con el fin de preparar la misma, analizard con anterioridad a la visita la
documentacion asociada a cada titulo que le habrd sido puesto a disposicién por la ACPUA
(dossier de acreditacidon). Para facilitar esta labor, la ACPUA dara acceso a las personas que
integran el panel a un aplicativo (Trello, o similar) donde podran consultar la documentacién.

Cuando se trate de la segunda o sucesivas renovaciones de la acreditacién del titulo, en el
proceso de evaluacién se abordardn los aspectos que hayan sido sefialados como objeto de
especial atencién en anteriores renovaciones de la acreditacidn, sin perjuicio del aseguramiento
de la calidad en todos los aspectos del titulo (articulo 34.4 del Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre).

Adicionalmente, como los titulos acreditados por primera vez ya han demostrado que su
implantacién ha sido correcta y que se ha atendido a lo dispuesto en su correspondiente
memoria de verificacidn, la evaluacidn de la segunda renovacién de la acreditacion debe servir
para demostrar los progresos en el tipo de aprendizaje centrado en los estudiantes Student-
Centred Learning que demandan los ESG (criterio 1.3), asegurando los resultados de aprendizaje
previstos.

Por ello, los resultados obtenidos en la primera renovacién de la acreditacién, asi como la
informacién resultante de la misma (lo que incluye los informes de seguimiento) Iégicamente
simplifican el nuevo proceso de evaluacién para la segunda renovacién ya que éste se puede
centrar en analizar lo siguiente:

e |Los planes de mejora que haya puesto en marcha el titulo como respuesta a las posibles
recomendaciones incluidas en el anterior informe de evaluacién para la renovacién de la
acreditacion (o en las recomendaciones recogidas en los posibles informes de
modificacion emitidos en el periodo).

e Las acciones concretas establecidas para paliar los puntos débiles —deficiencias (areas
de mejora) y/o recomendaciones- y para potenciar los puntos fuertes - buenas
practicas—identificados en dichos informes.

e Losresultados de aprendizaje.

Una vez analizada toda la informacidn, los miembros del panel realizardn su evaluacién
individual utilizando la plantilla “evaluacién individual previa de visita”. El objetivo de esta
evaluacidn individual es que todas las personas integrantes del panel conozcan en profundidad
el titulo a evaluar.
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En caso de considerar que es necesario solicitar documentacién adicional a la universidad, las
personas integrantes del panel se lo comunicardn al secretario/a del mismo para que proceda a
solicitarla a la universidad.

2.3 Reunidn de preparacion de la visita

Unos dias antes de la visita se agendard una reunién del panel para la preparacién de la misma.
Durante la reunidn, que serd telematica, se revisardn los principales hallazgos de forma que
entre todos se identifiquen los aspectos en los que puede resultar necesario incidir en la visita.

Durante la visita no podrdn solicitarse evidencias adicionales por lo que esta reunidn serd el
ultimo momento posible para solicitarlas a través del secretario/a del panel en caso necesario.

Finalizada la revisién de todos los criterios, el Presidente o Presidenta del panel, establecerd la
forma de proceder del panel durante la visita. La visita estard liderada por la persona que ostenta
la Presidencia, pero se recomienda que todas las personas integrantes del panel tengan la
opcidn de realizar preguntas durante la misma. La persona que ostenta la Presidencia puede
optar, por ejemplo, por establecer que cada miembro del panel haga las preguntas referentes a
un criterio o bien repartir las audiencias (por ejemplo, el vocal estudiante pregunta al
estudiantado).

2.4 Realizacion de la visita

En el momento de realizar la visita, el panel debe aclarar y contrastar aquellas cuestiones que
hayan suscitado dudas durante la evaluacién del autoinforme elaborado por la Universidad.

Se establecerd un dialogo respetuoso con todos los colectivos entrevistados, buscando recoger
la informacidn necesaria para que la SET pueda pronunciarse respecto al cumplimiento de los
criterios de evaluacion (el panel constituye “los ojos de la SET” dentro del proceso).

Es una buena practica formular las preguntas sobre los temas que requieran aclaracién a
diferentes grupos de entrevistados para poder contrastar los diferentes puntos de vista.

Es importante que las preguntas se focalicen en recabar la informacién necesaria para que el
panel pueda evaluar cada criterio. Es importante no discutir con los asistentes, o dar
recomendaciones sobre cdmo mejorar. Los expertos deben recordar que no se trata de una
visita de “consultoria”.

2.5 Emision del Informe de Visita

Realizada la visita, el panel consensuard la valoracién de los distintos criterios, asi como los
aspectos que deben ser objetivo de recomendacion.

La Presidencia cerrara el informe de visita que remitird firmado electrénicamente a la ACPUA
una vez haya sido visto por el resto de las personas que integran el panel.
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2.6 Cierre del proceso

Finalizado el proceso de evaluacién, la ACPUA informard a las personas integrantes del panel de
evaluacidn del resultado del mismo, poniendo a su disposicién el informe final e invitandolos a
participar en una encuesta sobre el proceso.

Los resultados de dicha encuesta serdn analizados dentro del proceso de metaevaluacién del
Programa de Renovacién de la Acreditacion de la ACPUA por la Comisidn de Evaluacion,
Certificacidn y Acreditacion (CECA) que podrd acordar las mejoras que considere necesarias
sobre el mismo.

Ademas, las personas integrantes del panel de evaluacidn serdn evaluadas por la ACPUA.
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