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En aplicacién del vigente Memorando de Entendimiento entre la Agencia de Calidad y
Prospectiva Universitaria de Aragén y la Agéncia de Qualitat de ’Ensenyament Superior
d’Andorra (AQUA) para la evaluacién de ensefanzas de su sistema universitario, la ACPUA
emite el presente Informe de evaluacién ex ante del titulo de Master en Humanitats per la
Universitas Europaea.

En el desarrollo de esta actividad de evaluacién de la ACPUA se han aplicado los Standars and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG).

La propuesta de informe se envié a la AQUA el dia 22 de junio de 2020, abriendo plazo de
alegaciones de 20 dias. El dia 13 de julio de 2020, la AQUA remitié a la ACPUA las alegaciones
y comentarios de la universidad, los cuales han sido estudiadas antes de proceder a la
redaccion del presente informe final de la evaluacion.

El presente informe técnico ha sido elaborado por el siguiente panel de expertos y se remite
a la Agencia de Qualitat de I’Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA) a los efectos
oportunos (estudio, valoracién y emisién del informe final de acreditacién):

ROL NOMBRE INSTITUCION AREA
Presidente Javier Giralt Latorre Universidad de Zaragoza Filologia Catalana
Vocal profesional | Clara Mateo Sabadell CreAcademia Historia del Arte
Vocal Estudiante | Alba Bldzquez Noya Universidad de Salamanca Filologia Latina
X Juan Ignacio Lozano
Secretario ; ACPUA
Martinez
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1. Descripcion del titulo

Estandar:
El titulo incluye una descripcién adecuada y coherente con su nivel o efectos académicos, de manera que
no induzca a confusién sobre su contenido, alcance y, en su caso, efectos profesionales.

e La denominacién del titulo debe ser coherente con el plan de estudios y no debe inducir a
confusién.

¢ Los efectos profesionales del titulo deben estar definidos con claridad, en especial, para aquellos
titulos que conduzcan a profesiones reguladas.

¢ La normativa de permanencia debe ser adecuada a las caracteristicas del titulo, estar aprobada en
el momento de la implantacién del mismo y debe permitir a los estudiantes cursar estudios a
tiempo parcial.

Directrices N? Infon:n?cién Poco Adecuado Muy
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado
1.1. Denominacién del titulo X
1.2. Universidad solicitante y centro X
responsable
1.3. Modalidad de ensefianza X
1.4. Oferta de plazas de nuevo ingreso. X
1.5. Criterios y requisitos de matriculacién X
1.6. Suplemento europeo al titulo X

Valoraciones:

1.

La denominacidn del titulo se considera adecuada.

La Memoria no especifica la rama de conocimiento a la que se adscribe el titulo ni indica
los cédigos ISCED. Se recomienda incluir.

En la denominacidn del titulo, aunque ya se escribe que se ajusta a la normativa en vigor,
se deberia especificar la condicidn de universitario y, ademas, afadir la universidad que
lo imparte.

Se debe indicar que este centro pertenece a la Universitas Europaea de Andorra.

La modalidad de ensefianza queda recogida en el apartado 1.3.1 de la Memoria, donde se
especifica que es exclusivamente no presencial. En los subapartados siguientes se
detallan los recursos didacticos y tecnoldgicos disponibles para que dicha ensefianza sea
posible. Se recomienda abrir una reflexidn sobre la oportunidad de sustituir el término
«no presencial» por el de modalidad «a distancia».

En el apartado 4.5 de la memoria se especifica que se ofreceran 30 plazas de nuevo
acceso para el primer curso y 30 para el segundo curso.

Aunque se aclara en una nota al pie que no hay un nimero minimo de matriculados en
los primeros afios y que las cifras serdn modificadas en afios sucesivos, una vez se
implemente el titulo, el niimero de plazas ofertado parece excesivamente optimista. Se
debe ajustar el nimero de plazas a la previsién de demanda justificada.
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5. El perfil de ingreso recomendado es muy amplio, al igual que los requisitos de acceso,
que parecen limitarse a tener un titulo de Batxelor, sin especificar la especialidad. Deben
acotarse las titulaciones que dan acceso al master.

Por otra parte, no se especifican normas derivadas de la atencién a estudiantes con
necesidades educativas especiales. Deben especificarse.

Se recomienda afadir el procedimiento de decisién en caso de empate en la valoracién si
la demanda supera la oferta.

6. Aunque todo indica que en el Sistema Universitario Andorrano no es necesaria la
inclusion de la informacién sobre el Suplemento Europeo al Titulo se debe considerar la
incorporacién de esta informacion.
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2. Justificacion

Estandar:
El titulo debe ser relevante, adecuado a las experiencias formativas o investigadoras, coherente con el
dmbito académico al que hace referencia y/o acorde con estudios similares existentes.

e Los referentes utilizados deben ser pertinentes y tener una conexidn directa con el titulo.

e El resultado de los procedimientos de consulta debe mostrar una relacién directa con el titulo.

e Larelevancia profesional o investigadora del titulo debe estar adecuadamente argumentada.

e El titulo debe estar justificado por el contexto, la tradicién, la oferta global de titulos y la

potencialidad de la universidad o universidades que lo proponen.

. . No Informacién Poco Mu
Directrices . . . Adecuado y
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado
2.1. Se pone de manifiesto el interés del titulo
en relacién a la planificacién de las X

ensefianzas en el mapa universitario de
Andorra

2.2. El interés académico de la propuesta se
justifica a través de referentes externos X
(nacionales e internacionales)

2.3. La propuesta mantiene una coherencia
con el potencial de la institucién solicitante y X
con su tradicién en la oferta de ensefanzas.

Valoraciones:

1. Enla memoria se describen las caracteristicas definitorias del Master a implantar que lo
diferencian del otro Master en Humanidades de Andorra (UOLS), poniendo de manifiesto
que resulta una incorporacion adecuada para el mapa universitario de Andorra.

2. Enelapartado 9.1 se sefialan Unicamente dos referentes externos en la elaboracién de la
memoria: el mismo master implantado en la universidad publica de Andorray el paralelo
en la Universitat Oberta de Catalufia. Para justificar el interés académico del titulo seria
preciso contar con otros.

Deben aportarse otros referentes externos nacionales e internacionales indicando en
qué manera han contribuido a la redaccién de esta memoria.

3. Lapropuesta es coherente con las ensefianzas de la institucidn solicitante, puesto que se
imbrica directamente con el Batxelor en Humanitats y permite el acceso al programa de
Doctorado.

enaa. eqarz

acpua@aragon.es

PéginaS


mailto:acpua@aragon.es

3.

ACPUA

.~ AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
w=_= UNIVERSITARIA DE ARAGON

Competencias

Estandar:
Las competencias a adquirir por los estudiantes deben ser evaluables y estar de acuerdo con las exigibles
para otorgar el titulo y con las cualificaciones establecidas en el Espacio Europeo de Educacién Superior.

® | as competencias propuestas en el titulo deben estar redactadas de forma clara y precisa.
e Las competencias propuestas en el titulo deben ser evaluables y debe garantizarse su adquisicién

por todos los estudiantes.

e En el caso de titulos que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas, las competencias
deben ajustarse a lo que indican las correspondientes érdenes ministeriales.

. . No Informacién Poco Mu
Directrices . . . Adecuado y
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

3.1. Lainstitucién ha formulado de forma

claray adecuada las competencias con X

respecto al lenguaje y la estructura usados

3.2. El perfil de competencias (generales y

especificas) es adecuado al contenido X

disciplinario del titulo y al nivel del titulo.

Valoraciones:

1.

Las competencias se ajustan a la normativa en vigor del pais.

Sin embargo, se enumeran algunas cuestiones que todavia deberian ser objeto de

modificacion en este apartado:

a) Sehaampliado el nimero de competencias especificas, que han pasado de ser cinco
a ser quince. No obstante, la redaccidn de las cinco ya existentes (CE01-CE05) no han
sido modificadas y se consideran excesivamente generales.

b) Todas las competencias basicas transversales contienen varios niveles de
consecucion, introduciéndose varios items en una sola, lo que imposibilita la

evaluacion de estas.

Sin menoscabo de lo anterior se especifica lo siguiente:

El perfil de las competencias se adecla a la normativa del pais en vigor sobre la creacién
de la titulacion (DECRET del 19 de noviembre de 2014).

a) Se han afadido diez competencias especificas, que si se consideran como tales;
estan bien formuladas y directamente relacionadas con las asignaturas del plan

de estudios.

b) Sin embargo, el contenido de las ya existentes no ha variado. Por ejemplo, CE01
contindia siendo una competencia general (y por tanto dificilmente evaluable).
Ejemplo, CEo1. Capacitat per analitzar aspectes de la realitat des de diferents
disciplines humanistiques. Deben ser revisadas con el fin de que se presenten
como auténticas competencias especificas.
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4. Acceso y admision de estudiantes

Estandar:
El titulo debe disponer de unos sistemas accesibles que regulen e informen claramente a los estudiantes
sobre las diferentes vias de acceso, admisién y orientacién al inicio de sus estudios.

e El acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y mdster y los procedimientos de
admision a las universidades deben ser acordes a la legislacidn vigente.

e Los criterios de admisién a las ensefanzas oficiales de mdster y los procedimientos de admision
deben ser publicos, estar descritos con claridad, no inducir a confusién y ser coherentes con el
dmbito tematico del titulo.

¢ Los complementos formativos, en el caso de mdster, deben ser adecuados con el dmbito temdtico
del titulo y coherentes con los criterios de admisién.

e Lanormativa de reconocimiento y transferencia de créditos debe ser adecuada a las caracteristicas
del titulo y debe estar aprobada en el momento de la implantacién de éste. En los casos en los que
se contemple el reconocimiento de créditos por experiencia profesional, de créditos procedentes
de titulos propios y/o de otras ensefianzas superiores no universitarias, este reconocimiento
deberd realizarse en funcidn de las competencias del titulo.

e En el caso de ensefianzas oficiales de grado, la normativa de reconocimiento y transferencia de
créditos debe permitir el reconocimiento de, al menos, 6 créditos del titulo, por la participacién en
actividades universitarias culturales, deportivas, de representacién estudiantil, solidarias y de

cooperacién. En ningun caso, ni el Trabajo Fin de Grado, ni el Trabajo Fin de Mdster podrdn ser objeto
de reconocimiento de créditos.

e Los criterios y condiciones de acceso de los cursos de adaptacién y su disefio curricular deben ser
coherentes con el plan de estudios y con la formacién previa de los egresados de la anterior
ordenacion universitaria.

e En el caso de considerar lenguas no oficiales en la imparticién del titulo, se debe incluir la
informacién relativa al nivel necesario que han de poseer los estudiantes para poder cursar el
titulo.

e El titulo debe poner a disposicion de los estudiantes, antes de que se matriculen, informacidn sobre
sus caracteristicas y, en especial, sobre los sistemas de acceso y admision.

e El titulo debe disponer de procedimientos de apoyo y orientacion al estudiantado de nuevo ingreso
que le facilite su incorporacién a la universidad.

e El titulo debe disponer de procedimientos de apoyo y orientaciéon al estudiante, una vez
matriculado, que le ayude en la adquisicion de las competencias del plan de estudios.

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

4.1 Se han definido correctamente las vias y
requisitos de acceso y, en el caso de los X
masteres, los complementos formativos

4.2 La propuesta tiene previstos mecanismos
accesibles y adecuados de informacién
previa a la matriculacién y procedimientos de X
acogida y orientacién a los estudiantes de
nuevo ingreso

4.3 Las acciones previstas de apoyo y
orientacién a los estudiantes una vez
matriculados estan adecuadamente
explicitadas

4.4 Los criterios y procedimientos de
transferencia y reconocimiento de créditos X
son claros y adecuados
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4.5 Grado: si procede, se han indicado las
condiciones y pruebas de acceso especiales
(pruebas de aptitud personal). Las pruebas X
son coherentes con los dispuesto en la
Administraciéon competentes

4.6 Grado: si se ofrece un curso puente o de
adaptacion para los titulados de la anterior
ordenacién (diplomados/ingenierias
técnicas), se concretan los aspectos relativos
a los criterios y condiciones de acceso, y la
parte del programa formativo a cursar

Valoraciones:

1. Parece que se ha acotado el perfil de ingreso recomendado al estudiantado que proviene

de los grados de larama de conocimiento en artes y humanidades, tal y como aparece en
el apartado 4.1.3: «los aspirantes a poder cursar este master deben haber cursado
estudios dentro de la rama de Artes y Humanidades». Esta informacién debe indicarse
expresamente en el punto 4.1.1. “Perfils recomanats d’accés” y en el 4.1.2. “Requisits
d’ingrés”.
Se hanincorporado los complementos formativos en el caso de que la persona aspirante
tenga un titulo ajeno a la rama de Artes y Humanidades. Dichos complementos tienen
forma de «Curso Complementario de Formacién (CCF) para la Admision en el Master de
Humanidades» y tienen una carga académica de 10 créditos ECTS. Se debe aportar
informacién mas detallada, sobre quién se encargaria de impartirlo y también cuando se
impartiria. Ademas, se deben especificar los contenidos de las asignaturas que forman
dichos complementos formativos, sus actividades de evaluacién y sus resultados de
aprendizaje.

Por otra parte, con la nueva redaccién del apartado aportada, se da a entender que si la
persona aspirante no supera la prueba de idioma no sera admitida. Por tanto, el nivel de
idioma es un requisito de acceso propio de la titulacidn y deberia situarse en el apartado
4.1.2, dejando claro que acreditar nivel de idioma es necesario para entrar en el master,
no un mero perfil recomendado de ingreso.

2. La propuesta tiene previstos mecanismos accesibles y adecuados de informacidn previa
a la matriculacién. Por otro lado, se ha implantado un programa de acogida para
estudiantes de nuevo ingreso.

La universidad prevé tener accesible tanto la informacién oportuna como los medios de
difusién. También prevé un programa de acogida, orientacion sobre la plataforma virtual
y un programa de accién tutorial, pero no queda claro el formato que adquirirdn estas
sesiones de orientacidn, si puramente virtual o si podrd haber reuniones presenciales con
el tutor.

3. Elapartado 4.4 de la Memoria describe dos tipos de acciones para el apoyo y orientacion
a los estudiantes: la acogida a los nuevos estudiantes, organizada en dos fases en un
programa que gestionard el personal del Servei d’Atencid i Orientacid, dirigido a la
difusion de las normas y la adquisicién de los conocimientos bdsicos en materia de
tecnologias educativas; y un Programa de Accidn Tutorial que establece una serie de
acciones y procedimientos para el acompafiamiento y accidn tutorial de los estudiantes,
haciendo mencidn expresa a la atencidn a la discapacidad o las necesidades especiales de
los estudiantes. Se establece un programa de accidn tutorial durante toda la duracion de
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los estudios del alumno. Se especifican los objetivos del mismo, asi como el equipo que
se va a dedicar a dicha funcién.

4. Se mencionan los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos en los
subapartados 4.3 (Mecanismos de informacién previa) y 9.2.3 (Ordenacién del Informe
Anual de Seguimiento del Titulo), pero no se explican los criterios y procedimientos.

Aunque todo indica que en el Sistema Universitario Andorrano no es necesaria la
inclusidn de los criterios y procedimientos de transferencia y reconocimiento de créditos,
deberifan recogerse en esta memoria.

5. No aplica.

6. No aplica.

ACPUA — Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragén enaa. eqar.////

Avda. de Ranillas, n2 5D, 12 Planta. 50018 Zaragoza
Teléfono: 976 713386 - acpua@aragon.es

Pégina9


mailto:acpua@aragon.es

ACPUA

.~ AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
S UNIVERSITARIA DE ARAGON

5. Planificacion de la titulacion

Estandar
El plan de estudios debe constituir una propuesta coherente de formacién disefiada de forma coordinada
y tomando en consideracién la dedicacién de los estudiantes en un periodo temporal determinado.

e El plan de estudios (estructura, contenidos, actividades formativas, prdcticas externas, sistemas
de evaluacidn, etc.) debe ser coherente con las competencias a adquirir por los estudiantes.

e El plan de estudios debe mostrar una coherencia interna global entre las competencias, los
contenidos, los resultados de aprendizaje, las actividades formativas, los sistemas de evaluacion,
la modalidad de ensefanza, la distribucién temporal de los médulos y materias y el cardcter
tedrico-prdctico de las mismas.

e La asignacién de créditos a los mddulos, materias y asignaturas en el plan de estudios y su
planificacién temporal deben respetar que el nimero total de ECTS para cada curso académico ha
de ser de 60, que deben estar distribuidos equilibradamente a lo largo del curso académico.

e La asignacion de créditos ECTS a las actividades formativas debe ser consistente con la definicion
de crédito europeo en lo relativo a la distribucién del tiempo de los estudiantes.

¢ En caso de contemplarse lenguas no oficiales de imparticién, estas deben aparecer debidamente
reflejadas en la planificacién de las ensefianzas, asi como en la descripcién del titulo.

e El titulo de grado debe incluir un minimo de 60 ECTS de cardcter bdsico, de los cuales, al menos, 36
estardn vinculados a las materias propias de la rama de conocimiento a la que estd adscrito,
concretados en asignaturas de un minimo de 6 ECTS cada una y ofertados en la primera mitad del
plan de estudios. Los créditos restantes deben estar configurados por materias bdsicas de la misma
u otras ramas de conocimiento o por otras materias, siempre que se justifique su cardcter bdsico.

e En el caso de titulos que conduzcan a profesiones reguladas, la propuesta de plan de estudios debe
ajustarse a lo que indican las correspondientes drdenes ministeriales.

e En el caso de que el titulo de grado incluya prdcticas externas, estas deben tener una extension
madxima de 60 ECTS, ofrecerse, preferentemente, en la segunda mitad del plan de estudios y se
debe garantizar la posibilidad de que todos los estudiantes puedan realizarlas.

e El plan de estudios concluye con la elaboracién y defensa publica de un trabajo fin de grado o de
mdster, de entre 6 y 30 créditos, que debe ser realizado en la fase final del plan de estudios y estar
orientado a la evaluacién de las competencias asociadas a dicho titulo.

e El plan de estudios debe contemplar mecanismos de coordinacidon docente adecuados a las
caracteristicas de este.

e Ensu caso, el plan de estudios debe contemplar una adecuada organizacidn de la movilidad de los
estudiantes que incluya un reconocimiento de créditos consistente con las competencias del titulo.

e En su caso, el plan de estudios debe contemplar planificaciones diferenciadas en funcién de la
modalidad de imparticidn y debe asegurar que diferentes modalidades de ensefanza permiten
adquirir las mismas competencias.

e La configuracidn y planificacién de las menciones o especialidades del titulo deben ser coherentes
con sus cardcteristicas.

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

5.1 El conjunto de mdédulos o materias que
componen el plan de estudios son X
coherentes con las competencias del titulo

5.2. Se mantiene una coherencia interna
entre las competencias establecidas y los
métodos de ensenanza, las actividades X
formativas y las actividades de evaluacién de
los médulos o materias
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5.3 La planificacién temporal es adecuada a
las actividades formativas y es coherente X
con la dedicacién prevista de los estudiantes

definidos

5.4 Los mecanismos de coordinacion
docente y supervisién estdn claramente X

propuesta

5.5. Adecuacién y coherencia de las acciones
de movilidad con los objetivos de la X

Valoraciones:

1. Serealizan las siguientes observaciones:

Muchas de las asignaturas tienen asociadas 3-4 de las 5 competencias especificas
que recoge el DECRET aludido anteriormente. Esto abunda en la idea descrita en
el subcriterio 3.2 sobre que las competencias especificas tienen una redaccién
excesivamente general y poco concreta. Se debe corregir de manera que cada
asignatura desarrolle en especial una o dos competencias especificas.

No hay Trabajo Fin de Titulacién (Mdster) ni trabajos de investigacién en las
asignaturas y, por tanto, conforme se plantea el plan de estudios, no queda claro
cémo se desarrollard la «CEo5. Capacitat per aplicar les habilitats basiques de
recerca en ambits humanistics». Aunque se argumenta que en todas las
asignaturas se realiza un trabajo escrito individual con un 30% del peso de la
evaluacidn final, se considera inapropiado e insuficiente en términos de carga
crediticia la ausencia de dicho Trabajo Fin de Titulaciéon. Ademas, no se especifica
en la descripcidon de las actividades (1.3.2.) que dicho trabajo individual sea de
investigacion. Sigue resultando llamativo que no se opte por incluir un trabajo de
fin de master, cuando entre sus competencias especificas se encuentra la
investigacion.

El mdster consta exclusivamente de materias, todas obligatorias, de 12 créditos
cadauna. Con este planteamiento, las practicas externas no son obligatorias, sino
que son consideradas como «practicas no curriculares», que deben ser solicitadas
por el alumno. No se especifican convenios, porque estos se realizaran tras
estudiar las solicitudes. No se entiende cémo se reflejardn estas practicas en el
expediente del alumno, ni qué peso tendran. Debe especificarse cédmo se
evaluaran. Teniendo en cuenta la orientacion de la titulacidn, la cual, si bien no
habilita para el ejercicio de profesiones reguladas, si tiene caracter
«profesionalizante», deberia tener practicas externas obligatorias, u optativas,
en su defecto, relacionadas con las profesiones que especifica el decreto que se
muestra a continuacion:

Decret de 19 de novembre de 2014, de creacié del titol de Master en Humanitats,
indica que 'orientacié de 'ensenyament és de cardacter professional, ates que
“pretén formar professionals altament qualificats per treballar tant en
institucions publiques com en empreses privades pertanyents a diferents
ambits: educatiu, cultural, politic, social i turistic, aixi com en el sector de la
comunicacié i difusié de la informacié”.
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e Los resultados de aprendizaje han sido corregidos, si bien si se expresan en
términos evaluables, contindan sin mostrar capacidades a conseguir ni destrezas
o habilidades.

A pesar de las carencias sefialadas en las competencias especificas que recoge el DECRET
aludido a largo de este informe, los métodos de ensefianza propuestos, las actividades
formativas y las actividades de evaluacién son coherentes a la luz de las competencias
establecidas. El sistema de evaluacién varia segin se trate de una actividad tedrica,
practica, colaborativa, individual o participativa y todas ellas son coherentes con el
método de ensefanza.

Subsiste la incoherencia: en la tabla de 6.1.3 las materias 3 y 8 siguen teniendo una de sus
partes 6 créditos y la otra 12, mientras que en el texto dice “Les matéries nimero 03 (1r.
curs)io8 (2n. curs) s’articulen en dos parts de 6 credit”. Como otro ejemplo mas, en dicha
tabla de 6.1.3, “Les resiliencies de la Geopolitica” consta de 6 créditos, mientras que en
la planificacién (p.41), de 12.

En el apartado 9 de la Memoria se describe el Sistema de Gestidn de la Calidad del Titulo.
El apartado 9.2.3 se dedica al contenido del Informe Anual de Seguimiento, cuyo
apartado segundo recoge como pardmetro a ser evaluado los mecanismos de
coordinacién docente. Aqui se describen cinco dmbitos de coordinacidn: coordinacién
vertical y horizontal entre las materias de la titulacidn; asignacion adecuada de la carga
de trabajo del estudiante; coordinacidn entre actividades formativas de teoria y de
practica; coordinacién con otros centros de la Universidad que pudieran implantar el
mismo titulo y coordinacién y supervisidn de las practicas externas. Sin embargo, no se
indica cdmo se van a organizar y supervisar estos ambitos de coordinacidn, pues sdlo se
alude a la necesidad de informar anualmente de los mismos.

No aplica. No se prevén este tipo de acciones, segun indica la propia Memoria, debido al
caracter «no presencial» de la titulacidn. Sin embargo, se deberia abrir un proceso de
reflexion sobre la necesidad de incluir acciones de movilidad en un master que se
considera de orientacién profesionalizante. La modalidad de ensefianza nunca es un
obstdculo para la movilidad del estudiantado.
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6. Personal académico y de soporte

Estandar:
El profesorado y los recursos humanos de apoyo al titulo deben ser adecuados para asegurar la adquisicion
de las competencias previstas en el plan de estudios.

e Los recursos humanos disponibles y previstos (niimero, categoria, la experiencia docente e
investigadora en el profesorado y la capacitacion del personal de apoyo) deben ser suficientes y
adecuados para llevar a cabo el plan de estudios propuesto garantizando su sostenibilidad en el
tiempo (de acuerdo con el nidmero de plazas y las diferentes modalidades de ensefianzas
ofertadas).

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

6.1 El personal académico disponible es
suficiente y adecuado al nimero de X
estudiantes y a las caracteristicas del titulo

6.2 El personal de apoyo a la docencia
disponible es suficiente y adecuado al nimero X
de estudiantes y a las caracteristicas del titulo

6.3 Se ha establecido la previsiéon de
profesorado y otros recursos humanos
necesarios (no disponibles actualmente) para X
desarrollar de manera coherente el plan de
estudios

6.4 En el caso de programas conjuntos, se ha
llegado a acuerdos sobre la incorporacién de
profesorado de las diversas universidades
participantes

Valoraciones:

1. No se ofrece informacién sobre los méritos de investigacion del personal docente e
investigador ni su formacidn y experiencia para la docencia no presencial. Debe incluirse.

2. Aunque todo indica que este aspecto no se incluye en el marco de la evaluacién ex ante
del Sistema Universitario Andorrano, dada la modalidad no presencial de la titulacidn, se
considera que es importante concretar la dotacién de personal de apoyo para el buen
funcionamiento de las tecnologias docentes especificadas en la memoria. Debe incluirse.

3. No se incluye informacién sobre este aspecto. Debe aclararse explicitamente la
necesidad o no de profesorado y de otros recursos humanos.

4. No aplica. No es un programa conjunto.

enaa. eqarz

acpua@aragon.es

Pagina 13


mailto:acpua@aragon.es

ACPUA

' AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

7. Recursos materiales y servicios

Estandar:
Los recursos materiales y servicios necesarios para el desarrollo de las actividades previstas en el plan de
estudios deben ser adecuados para asegurar la adquisicién de las competencias.

e Los recursos materiales y servicios disponibles y previstos, propios y concertados (espacios,
instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y salas de
lectura, nuevas tecnologias, etc.) deben ser suficientes y adecuados para llevar a cabo el plan de
estudios propuesto garantizando su sostenibilidad en el tiempo (de acuerdo con el niimero de
plazas y las diferentes modalidades de ensefianzas ofertadas).

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

7.1 Los recursos materiales y servicios
disponibles en la universidad son suficientes y
adecuados al nimero de estudiantes y a las
caracteristicas del titulo

7.2 Los recursos materiales y servicios
disponibles en las entidades colaboradoras
son suficientes y adecuados al ndmero de
estudiantes y a las caracteristicas del titulo

7.3 Se ha establecido la prevision de recursos
materiales y servicios necesarios (no
disponibles actualmente) para desarrollar de
manera coherente el plan de estudios

Valoraciones:

1. Los recursos materiales y servicios disponibles son suficientes y adecuados al nimero de
estudiantes y a las caracteristicas del titulo.

2. No aplica.

3. No aplica. En la memoria no se indica que no haya recursos no disponibles actualmente.
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Resultados previstos

Estandar:
El titulo debe incluir una previsién de resultados y un procedimiento general para la valoracién de los
resultados del aprendizaje de los estudiantes.

e Los valores numéricos de los indicadores deben estar adecuadamente justificados.

e El procedimiento general de la universidad para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes debe ser coherente con las competencias a adquirir y debe
permitir identificar los hitos temporales donde se valide tal adquisicion (resultados de pruebas
externas, trabajos de fin de grado o mdster, ...).

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado
8.1 Los valores cuantitativos de los
indicadores estan adecuadamente X
justificados

8.2 El procedimiento general de la

Universidad para valorar el progreso y
los resultados de aprendizaje de los X
estudiantes, en términos de
competencias, es adecuado

Valoraciones:

1.

La Memoria indica literalmente (subapartado 9.3) que «en atencidn a la singularidad del
inicio de las actividades académicas de la Universidad, que impiden disponer de
referentes propios sobre los cuales basar una previsién de resultados académicos de la
titulacidn, se opta por no establecerlos al menos hasta la graduacién de tres promociones
de la titulacion».

Todo indica que este aspecto no se incluye en el marco de la evaluacidn ex ante del
Sistema Universitario Andorrano.

Sin menoscabo de lo anterior, se debe incluir igualmente la previsidn de resultados a
cinco afos, pudiendo tomar como cifras de referencia titulaciones similares del propio
pais o del entorno.

Aunque en algunos subapartados se mencionan algunas acciones que permitiran valorar
el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes (en el caso de 1.3.2.3,
1.3.2.4, 1.3.2.7), se debe presentar el procedimiento con mayor claridad en un Unico
apartado y con una explicacidn mas detallada, para poder valorar bien su adecuacidn.
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9. Sistema de garantia interna de calidad

Estandar:

El titulo debe incluir un Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) que asegure el control, la

revision y mejora continua del mismo.

e El Sistema de Garantia Interna de la Calidad propuesto (propio del titulo, centro o general de la
universidad) debe garantizar la adecuada implantacién y desarrollo del plan de estudios.

Directrices

No
aplica

Informacioén
Insuficiente

Poco
Adecuado

Adecuado

Muy
adecuado

9.1 El funcionamiento del érgano o unidad
responsable de la politica de calidad de la
titulacién es adecuado y cuenta con la

participacion de los colectivos implicados

9.2 Los procedimientos de evaluacién y
mejora de la calidad de la ensefianza y el
profesorado se concretan y responden a unos
objetivos establecidos

9.3 Los procedimientos para garantizar la
calidad de las practicas externas y los
programas de movilidad se detallan

9.4 Los procedimientos por los que se
obtiene, analiza y difunde la informacion
sobre insercién laboral de los titulados son
adecuados, y se especifica su uso en la
revisién y mejora de la titulaciéon

9.5 Los procedimientos por los cuales se
obtiene, se analiza y se difunde la informacién
sobre la satisfaccién de los colectivos
implicados son adecuados, y se especifica su
uso en larevisién y mejora de la titulacién

9.6 Se han definido los criterios y
procedimientos para una posible extincién del
titulo

Valoraciones:

El apartado 9.2 de la Memoria presentada se dedica a describir el Sistema de Gestid de la
Qualitat del Titol. La primera subseccién describe la composicién del drgano responsable
del seguimiento de la calidad, que es la Comissié de Seguiment de la Qualitat del Titol,
drgano académico colegiado cuyo objetivo serd la garantia y mejora de la calidad. Para
alcanzar este fin, la CSQT es responsable de coordinar el seguimiento especifico y ordenar
los procesos que deben conducir a la acreditacion externa de la titulacion. La CSQT estard
formada por: la persona titular de la coordinacién de las ensefianzas (presidente/a); la
persona titular de la Prefectura del Servei Universitari de Gestid de la Qualitat
(secretariofa); un/una representante del profesorado; un/una representante del
estudiantado; un/una representante del personal de administracion y técnicos de la
Universidad; un/una miembro del Senado académico de la Universidad (nombrado por el
Canceller). Por tanto, se considera que el érgano responsable de la politica de calidad de
la titulacion cuenta con la participacion de los colectivos implicados. Sin embargo, no se
describe su funcionamiento, ni cudntas reuniones deben realizar ni quién debe/puede
convocarlas, etc. Tan sélo se hace mencién a la obligacién de realizar un Informe Anual
de Seguimiento (apartado 9.2.3. de la Memoria).

enaa. eqar

acpua@aragon.es

Pagina 16


mailto:acpua@aragon.es

2.

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA

g UNIVERSITARIA DE ARAGON

Como se decia en el apartado anterior, el objetivo de la CSQT es la garantia y mejora de
la calidad. Para alcanzar dicho objetivo se le atribuyen las siguientes funciones: (i) analizar
el desarrollo de las ensefianzas de acuerdo a los protocolos de calidad establecidos al
efecto (no se especifican los protocolos); (ii) elaborar el informe anual de seguimiento;
(iii) aplicar a las ensefianzas los criterios e instrucciones emanadas de la Comissié de
Qualitat de la Universitat; (iv) estudiar, evaluar y proponer medidas que reviertan en la
mejora de la calidad de la titulacién en particular y de la Universidad en general. Por su
parte, el apartado 9.2.2 de la memoria describe los procedimientos del SIGQ de la
Universidad, que se ordenan en el Manual SGIQ (anexo Il de la Norma Reguladora). Dicho
Manual, segun la propia memoria, es publico y de acceso abierto en la pagina web de Ia
Universidad. Sin embargo, realizada la consulta, no se encuentra el Manual, sino una
breve  presentacion del SIGQ  (http://euniv.eu/la-universitat-cat/qualitat/ vy
http://euniv.eu/la-universitat-cat/estatuts/xi-garantia-de-la-qualitat%e2%80%8b/)

Los procedimientos recogidos en la memoria son:

e Evaluacidn de la calidad de la docencia por parte del alumnado, egresados,
profesorado y entidades afines.

e Evaluacion de la calidad de los servicios por parte del alumnado, los egresados, el
profesorado y el personal de administracidn y servicios técnicos.

e Evaluacién de la calidad de las practicas externas. Este aspecto no seria de
aplicacidn salvo en el caso de la organizacién de practicas extracurriculares, pues
el programa no contempla la realizacién de practicas curriculares.

e Evaluacién de los programas de movilidad del alumnado. Tampoco procede
porque al ser un titulo on-line no se prevé movilidad.

e Evaluacién de lainsercién laboral de los egresados y la satisfaccion de los actores
implicados en las titulaciones.

* Evaluacién de la gestidn de las sugerencias y reclamaciones.

e Evaluacidén del planteamiento y aplicacidn de los criterios especificos en el caso
de extincién o sustitucion de la titulacidn.

El plan no contempla la realizacién obligatoria de practicas externas (subapartado 6.1.2)
ni programas de movilidad (subapartado 6.4). Como ya se ha escrito se deberia abrir un
proceso de reflexidon para incluir practicas curriculares externas y programas de
movilidad.

Aunque todo indica que este aspecto no se incluye en el marco de la evaluacién ex ante
del Sistema Universitario Andorrano, debe ncluirse la informacion sobre la insercién
laboral de los egresados. Solamente se menciona este pardmetro en el subapartado
9.2.3., pero no se concretan las acciones.

Se describe el sistema de encuestas de satisfaccidn, pero no se describe cdmo se tendran
en cuenta pararevisar y mejorar la titulacion. Debe corregirse.

Sobre la difusién de la informacién solo se hace referencia a la publicacién en la web de
los resultados de las encuestas de calidad docente. Debe ampliarse dicha difusién a todos
los stakeholders de la titulacidn y asegurar la trazabilidad de los resultados.

Se considera adecuado. Se han definido los criterios y procedimientos para una posible
extincion del titulo.
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10.Calendario de implantacién

Estandar:

El proceso de implantacién del titulo debe estar planificado en el tiempo y contemplar un mecanismo

para acomodar, en su caso, a los estudiantes procedentes de planes de estudio ya existentes.
e Laimplantacién gradual o global del nuevo titulo debe respetar los derechos de los estudiantes
del plan de estudios que se extingue y las tablas de adaptacion deben ser publicas y coherentes
con ambos titulos.

Informacién Poco Muy
Directrices No aplica . . Adecuado
P Insuficiente | Adecuado adecuado

10.1 Cronograma de implantacion del
titulo

X

10.2 Procedimiento de adaptacién de los
estudiantes procedentes de planes de X
estudios existentes

10.3 Ensefianzas que se extinguen por la
implantacidn del titulo propuesto

Valoraciones:

1. La titulacidn tiene previsto un cronograma de implantacion que se llevara a cabo en dos
cursos.

2. No aplica.

3. Noaplica.

EL PRESIDENTE DEL PANEL DE EXPERTOS

rmado diaital
GIRALT LATORRE, fimde deuinertcre
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