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En aplicacién del vigente Memorando de Entendimiento entre la Agencia de Calidad y
Prospectiva Universitaria de Aragén y la Agéncia de Qualitat de ’Ensenyament Superior
d’Andorra (AQUA) para la evaluacién de ensefanzas de su sistema universitario, la ACPUA
emite el presente Informe de evaluacidn ex ante del titulo de Batxelor en Informatica por
la Universitas Europaea.

En el desarrollo de esta actividad de evaluacidn de la ACPUA se han aplicado los Standars
and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG).

La propuesta de informe se envié a la AQUA el dia 10 de marzo de 2020, abriendo plazo de
alegaciones de 20 dias. El dia 31 de marzo, la AQUA remitié a la ACPUA las alegaciones y
comentarios de la universidad, los cuales han sido estudiados antes de proceder a la
redaccién del presente informe final de la evaluacién.

El presente informe técnico ha sido elaborado por el siguiente panel de expertos y se
remite a la Agencia de Qualitat de ’Ensenyament Superior d’Andorra (AQUA) a los efectos
oportunos (estudio, valoracién y emision del informe final de acreditacién):

ROL NOMBRE INSTITUCION AREA
. Elvira Mayordomo Universidad de Lenguajes y Sistemas
Presidenta . (o
Camara Zaragoza Informéticos
AUBAY Ciencia de la Computacidén e

Vocal fesi I | IAigo A Ardai
ocal profesional | Ifigo Aguas Ardaiz Inteligencia Artificial

Universidad Ciencia de la Computacién e
Vocal Estudiante | Ivan Bailera Martin Auténoma de . . p‘ ..
Inteligencia Artificial
Barcelona
. Nacho L
Secretario acho Lozano ACPUA

Martinez
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1. Descripcidn del titulo

Estandar:
El titulo incluye una descripcion adecuada y coherente con su nivel o efectos académicos, de manera que
no induzca a confusién sobre su contenido, alcance y, en su caso, efectos profesionales.
e La denominacion del titulo debe ser coherente con el plan de estudios y no debe inducir a
confusién.
e Los efectos profesionales del titulo deben estar definidos con claridad, en especial, para aquellos
titulos que conduzcan a profesiones reguladas.
¢ La normativa de permanencia debe ser adecuada a las caracteristicas del titulo, estar aprobada
en el momento de la implantacién del mismo y debe permitir a los estudiantes cursar estudios a
tiempo parcial.

Directrices N.o Inforr‘n‘acién Poco Adecuado Muy
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado
1.1. Denominacién del titulo X
1.2. Universidad solicitante y centro X
responsable
1.3. Modalidad de ensefianza X
1.4. Oferta de plazas de nuevo ingreso. X
1.5. Criterios y requisitos de matriculacién
1.6. Suplemento europeo al titulo X

Valoraciones:

1. La denominacién de titulo es adecuada y se corresponde con el «Batxelor en
Informatica» establecido en el «Decret del 10-02-2010 pel qual s’extableix el titol estatal
de batxelor en informatica» publicado en el BOPA. Seria util e informativo adscribir el
titulo a la rama de Ingenieria, asi como incluir el correspondiente cddigo International
Standard Classification of Education (ISCED) 0610.

Seria recomendable incluir la distribucidon de créditos de la titulacion, incluyendo el
ndmero de créditos optativos.

2. Serecomienda incluir el nombre completo de la universidad solicitante. Se echa en falta
mas informacidén acerca del centro.

3. La modalidad de ensefianza queda recogida en el apartado 1.3.1 de la Memoria. Se
indica que la modalidad es exclusivamente no presencial, asi como los recursos
didacticos y tecnolégicos disponibles para que esta ensefianza sea posible.

Como idiomas de imparticidn se incluyen el cataldn, espafol e inglés. La ampliacién a
otras lenguas deberia ser objeto de una modificacidon de la titulacion.

No es aceptable que los materiales referenciales no estén disponibles en las tres
lenguas ofertadas (tanto de forma escrita como oral).
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En el apartado 4.5 de la memoria se especifica que se ofreceran 30 plazas de nuevo
acceso para el primer curso y 30 para el segundo curso.

Se debe especificar si hay un maximo de plazas para alumnos a tiempo parcial.

Deberia incluirse en este apartado mayor informacién sobre el perfil de ingreso
recomendado.

La informacidn sobre los créditos de matricula minimos y maximos de los estudiantes
en las modalidades de tiempo parcial y tiempo completo es adecuada.

La modalidad a tiempo parcial exige un seguimiento de los estudiantes a fin de evitar
encontrarse en situaciones indeseadas que impidan la finalizacion de los estudios, aun
sabiendo que se especifican casos extraordinarios.

Se especifican el nimero de créditos mdximo y minimo de matriculacién, segun la
modalidad a tiempo completo o parcial, pero no se detallan mas requisitos para la
matriculacidn a tiempo parcial.

No se especifican normas atenuantes o derivadas de la atencidn a estudiantes con
necesidades educativas especiales.

No aplica ya que es competencia del Ministeri d’Educacié i Ensenyament Superior.
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2. Justificacion

Estandar:

El titulo debe ser relevante, adecuado a las experiencias formativas o investigadoras, coherente con el
dmbito académico al que hace referencia y/o acorde con estudios similares existentes.
e Los referentes utilizados deben ser pertinentes y tener una conexidn directa con el titulo.
e Elresultado de los procedimientos de consulta debe mostrar una relacidn directa con el titulo.
e Larelevancia profesional o investigadora del titulo debe estar adecuadamente argumentada.
e El titulo debe estar justificado por el contexto, la tradicién, la oferta global de titulos y la
potencialidad de la universidad o universidades que lo proponen.

ensefianzas en el mapa universitario de
Andorra

. . No Informacién Poco Mu
Directrices . . . Adecuado y
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado
2.1. Se pone de manifiesto el interés del titulo
en relacién a la planificacién de las X

2.2. Elinterés académico de la propuesta se

con su tradicién en la oferta de ensefianzas.

justifica a través de referentes externos X
(nacionales e internacionales)

2.3. La propuesta mantiene una coherencia

con el potencial de la institucién solicitante y X

Valoraciones:

1. Se considera adecuado.

2. Se recomienda detallar la influencia que han tenido los referentes utilizados en la

presente propuesta de titulo.

Apenas se menciona el interés académico internacional. Se recomienda su inclusién.

Seria recomendable en el apartado de datos histdricos, conceder mayor importancia
(teniendo en cuenta la modalidad) al nimero actual de personas que esta cursando
estos estudios, quiénes lo realizan de manera online no presencial, qué demanda existe
en el mercado, posibilidades de insercién futura (datos sobre las salidas profesionales),

etc.

3. La propuesta no justifica la tradicion de la institucion solicitante en la oferta de
ensefianzas universitarias ni su potencial. Por tanto, no se puede valorar si la misma es

coherente o no.
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3. Competencias

Estandar:

Las competencias a adquirir por los estudiantes deben ser evaluables y estar de acuerdo con las exigibles
para otorgar el titulo y con las cualificaciones establecidas en el Espacio Europeo de Educacidn Superior.

® |as competencias propuestas en el titulo deben estar redactadas de forma clara y precisa.
e Las competencias propuestas en el titulo deben ser evaluables y debe garantizarse su adquisicion

por todos los estudiantes.

e En el caso de titulos que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas, las competencias
deben ajustarse a lo que indican las correspondientes érdenes ministeriales.

No

Directrices .
aplica

Informacion
Insuficiente

Poco
Adecuado

Muy

Adecuado adecuado

3.1. La institucién ha formulado de forma
claray adecuada las competencias con
respecto al lenguaje y la estructura usados

3.2. El perfil de competencias (generales y
especificas) es adecuado al contenido
disciplinario del titulo y al nivel del titulo.

Valoraciones:

1. En la memoria se mencionan las competencias del decreto de definicidn del «Batxelor
en informatica» del Principado de Andorra. Las competencias afiadidas son adecuadas
dentro de una actualizacién de los contenidos del decreto del 2010.

Se recomienda fundir las competencias DCEo1 y UCE07 en una sola, debido al solape

existente.

Se recomienda detallar o al menos agrupar en varias competencias los ODS, debido a la

heterogeneidad de los mismos.

2. El perfil de competencias es adecuado y estas se justifican relacionando cada una con
aquellas asignaturas en las que se adquieren.
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4. Acceso y admisién de estudiantes

Estandar:
El titulo debe disponer de unos sistemas accesibles que regulen e informen claramente a los estudiantes
sobre las diferentes vias de acceso, admisién y orientacién al inicio de sus estudios.

e El acceso a las ensefanzas universitarias oficiales de grado y mdster y los procedimientos de
admisién a las universidades deben ser acordes a la legislacion vigente.

e Los criterios de admisidn a las ensefianzas oficiales de mdster y los procedimientos de admisién
deben ser publicos, estar descritos con claridad, no inducir a confusidn y ser coherentes con el
dmbito temadtico de la titulacion.

e Los complementos formativos, en el caso de mdster, deben ser adecuados con el dmbito
tematico del titulo y coherentes con los criterios de admisidn.

e La normativa de reconocimiento y transferencia de créditos debe ser adecuada a las
caracteristicas del titulo y debe estar aprobada en el momento de la implantacidn de éste. En los
casos en los que se contemple el reconocimiento de créditos por experiencia profesional, de
créditos procedentes de titulos propios y/o de otras ensefianzas superiores no universitarias, este
reconocimiento deberd realizarse en funcién de las competencias del titulo.

e En el caso de enseflanzas oficiales de grado, la normativa de reconocimiento y transferencia de
créditos debe permitir el reconocimiento de, al menos, 6 créditos del titulo, por la participacién
en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacién estudiantil, solidarias y de

cooperacién. En ningun caso, ni el Trabajo Fin de Grado, ni el Trabajo Fin de Mdster podrdn ser
objeto de reconocimiento de créditos.

e Los criterios y condiciones de acceso de los cursos de adaptacion y su diseno curricular deben ser
coherentes con el plan de estudios y con la formacién previa de los egresados de la anterior
ordenacidn universitaria.

e En el caso de considerar lenguas no oficiales en la imparticién del titulo, se debe incluir la
informacion relativa al nivel necesario que han de poseer los estudiantes para poder cursar el
titulo.

e El titulo debe poner a disposicién de los estudiantes, antes de que se matriculen, informacién
sobre sus caracteristicas y, en especial, sobre los sistemas de acceso y admision.

e El titulo debe disponer de procedimientos de apoyo y orientacion al estudiantado de nuevo
ingreso que le facilite su incorporacién a la universidad.

e El titulo debe disponer de procedimientos de apoyo y orientacién al estudiante, una vez
matriculado, que le ayude en la adquisicion de las competencias del plan de estudios.

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . _ Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

4.1 Se han definido correctamente las vias y
requisitos de acceso y, en el caso de los X
masteres, los complementos formativos

4.2 La propuesta tiene previstos mecanismos
accesibles y adecuados de informacién
previa a la matriculacién y procedimientos de X
acogida y orientacién a los estudiantes de
nuevo ingreso

4.3 Las acciones previstas de apoyo y
orientacién a los estudiantes una vez
matriculados estan adecuadamente
explicitadas

4.4 Los criterios y procedimientos de
transferencia y reconocimiento de créditos X
son claros y adecuados
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4.5 Grado: si procede, se han indicado las
condiciones y pruebas de acceso especiales
(pruebas de aptitud personal). Las pruebas X
son coherentes con los dispuesto en la
Administraciéon competentes

4.6 Grado: si se ofrece un curso puente o de
adaptacién para los titulados de la anterior
ordenacién (diplomados/ingenierias
técnicas), se concretan los aspectos relativos
a los criterios y condiciones de acceso, y la
parte del programa formativo a cursar

Valoraciones:

Se recomienda incluir informacidn sobre el érgano que realiza el proceso de admisidn.

Se recomienda incluir informacidn sobre el perfil de acceso recomendado, detallando
las modalidades de Bachiller mas indicadas dentro de las existentes en Andorra.

No se explica la forma de aplicar el criterio de distribucién de plazas entre diferentes
vias de entrada ni si estas disponen de una reserva de plazas. Se recomienda incluir la
informacion.

Se recomienda detallar el calendario y formato de la publicidad de la informacién previa.

Se recomienda incluir informacion sobre los posibles mecanismos de apoyo a
estudiantes con necesidades especiales.

El apartado 4.4 de la Memoria describe dos tipos de acciones para el apoyo y
orientacion a los estudiantes: la acogida a los nuevos estudiantes, organizada en dos
fases en un programa que gestionard el personal del «Servei d’Atencid i Orientacié»,
dirigido a la difusidn de las normas y la adquisicién de los conocimientos basicos en
materia de tecnologias educativas; y un Programa de Accién Tutorial (PAT) que
establece una serie de acciones y procedimientos para el acompafiamiento y accién
tutorial de los estudiantes, haciendo mencidn expresa a la atencién a la discapacidad o
las necesidades especiales de los estudiantes. Se establece un programa de accidén
tutorial durante toda la duracién de los estudios del alumno. Se especifican los objetivos
del mismo, asi como el equipo que se va a dedicar a dicha funcidn.

Se recomienda aportar informacidn relativa a los criterios y procedimientos de
transferencia y reconocimiento.

No aplica. No procede valorar este apartado en tanto que no se prevén pruebas de
acceso.

No aplica. No procede valorar este apartado ya que no se prevé la existencia de cursos
puentes o de adaptacion a otras titulaciones.
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5. Planificacion de la titulacion

Estandar

El plan de estudios debe constituir una propuesta coherente de formacién disenada de forma
coordinada y tomando en consideracién la dedicacién de los estudiantes en un periodo temporal
determinado.

e El plan de estudios (estructura, contenidos, actividades formativas, prdcticas externas, sistemas
de evaluacion, etc.) debe ser coherente con las competencias a adquirir por los estudiantes.

e El plan de estudios debe mostrar una coherencia interna global entre las competencias, los
contenidos, los resultados de aprendizaje, las actividades formativas, los sistemas de evaluacion,
la modalidad de ensefanza, la distribucién temporal de los médulos y materias y el cardcter
tedrico-prdctico de las mismas.

e La asignacién de créditos a los médulos, materias y asignaturas en el plan de estudios y su
planificacién temporal deben respetar que el nimero total de ECTS para cada curso académico ha
de ser de 60, que deben estar distribuidos equilibradamente a lo largo del curso académico.

e La asignacidn de créditos ECTS a las actividades formativas debe ser consistente con la definicién
de crédito europeo en lo relativo a la distribucién del tiempo de los estudiantes.

e En caso de contemplarse lenguas no oficiales de imparticidn, estas deben aparecer debidamente
reflejadas en la planificacién de las ensenanzas, asi como en la descripcidn del titulo.

e El titulo de grado debe incluir un minimo de 60 ECTS de cardcter bdsico, de los cuales, al menos,
36 estardn vinculados a las materias propias de la rama de conocimiento a la que estd adscrito,
concretados en asignaturas de un minimo de 6 ECTS cada una y ofertados en la primera mitad del
plan de estudios. Los créditos restantes deben estar configurados por materias bdsicas de la
misma u otras ramas de conocimiento o por otras materias, siempre que se justifique su cardcter
bdsico.

e En el caso de titulos que conduzcan a profesiones reguladas, la propuesta de plan de estudios
debe ajustarse a lo que indican las correspondientes drdenes ministeriales.

e En el caso de que el titulo de grado incluya prdcticas externas, estas deben tener una extension
mdxima de 60 ECTS, ofrecerse, preferentemente, en la segunda mitad del plan de estudios y se
debe garantizar la posibilidad de que todos los estudiantes puedan realizarlas.

e El plan de estudios concluye con la elaboracién y defensa publica de un trabajo fin de grado o de
mdster, de entre 6 y 30 créditos, que debe ser realizado en la fase final del plan de estudios y
estar orientado a la evaluacion de las competencias asociadas a dicho titulo.

e El plan de estudios debe contemplar mecanismos de coordinacidon docente adecuados a las
caracteristicas de este.

e En su caso, el plan de estudios debe contemplar una adecuada organizacidon de la movilidad de
los estudiantes que incluya un reconocimiento de créditos consistente con las competencias del
titulo.

e En su caso, el plan de estudios debe contemplar planificaciones diferenciadas en funcién de la
modalidad de imparticién y debe asegurar que diferentes modalidades de ensefianza permiten
adquirir las mismas competencias.

e La configuracién y planificacion de las menciones o especialidades del titulo deben ser
coherentes con sus caracteristicas.

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

5.1 El conjunto de médulos o materias que
componen el plan de estudios son X
coherentes con las competencias del titulo

5.2. Se mantiene una coherencia interna
entre las competencias establecidas y los X
métodos de ensefanza, las actividades
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formativas y las actividades de evaluacién de
los médulos o materias

5.3 La planificaciéon temporal es adecuada a
las actividades formativas y es coherente X
con la dedicacidn prevista de los estudiantes

5.4 Los mecanismos de coordinacion
docente y supervisién estdn claramente X
definidos

5.5. Adecuacidn y coherencia de las acciones
de movilidad con los objetivos de la X
propuesta

Valoraciones:

Las materias abarcan todas las competencias ampliamente. Son coherentes, incluida la
vertiente de educacidon y aprendizaje que quiere darsele al grado.

Para evaluar la coherencia interna entre las competencias establecidas y los métodos de
ensefianza, las actividades formativas y las actividades de evaluacién de los mddulos se
deberia incluir en la memoria el detalle y descripcidn de las actividades formativas con
su planificacion temporal, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacién. Se
incluyen unas consideraciones demasiado generales que no se concretan para las muy
diferentes materias.

Se recomienda aportar antecedentes de otras instituciones de ensefianza superior que
utilicen con éxito los sistemas indicados de deteccidon de fraude en las pruebas de
evaluacidn en titulaciones oficiales y que otorguen dichos titulos oficiales sin ninguna
prueba presencial. Si dichos antecedentes no son satisfactorios, deberian sustituirse al
menos las pruebas sincronas (examen tedrico y practico) por pruebas presenciales,
estableciendo los mecanismos necesarios para realizarlas.

Todos los antecedentes citados (excepto la Universitat Oberta La Salle) corresponden
en su totalidad a titulaciones cuya evaluacidon es en su mayor parte presencial.

Se desconoce cuadles pueden ser las materias que se lleven a cabo como libre
configuracidn, si bien en el destacado 32 se especifica que serdn aquellas de otros
grados de la universidad. Esto hace imposible obtener una coherencia clara.

No es posible valorar la adecuaciéon de la planificacion temporal de las actividades
formativas porque no hay informacién suficiente en la memoria. Se recomienda incluir
la informacidn solicitada en el apartado 5.2

La planificacién global existente es bastante diferente de la utilizada habitualmente en
los sistemas universitarios. Se indica un nimero de 60 créditos anuales y 40 semanas de
curso. Lo habitual es que esos mismos 60 créditos anuales se dividan en 30 semanas de
curso, lo que da una media de semanal mas alta de horas de trabajo del estudiante. Se
recomienda reflexionar si esta diferencia justifica alargar el curso a 40 semanas y si
dicha diferencia sera conveniente para los estudiantes y para los docentes. No se indica
el calendario académico que se seguird, deberian indicarse los periodos vacacionales de
los estudiantes y del personal docente.

No parece adecuado hablar de semestralidad en el apartado 6.1.1, ya que las asignaturas
son de 8 semanas y los semestres aparentemente de 20 semanas lo que obliga a la
particion de una asignatura.
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4. Se recomienda incluir informacién sobre los mecanismos de coordinacién docente
horizontal (curso) y vertical (titulo). Si realmente no existe el concepto de curso, se
recomienda considerar unidades intermedias entre materia y titulo de cara a la
coordinacidn docente.

Seria conveniente aportar mas informacién y especificar los mecanismos de
coordinacién que va a tener el profesorado de las diferentes materias de la titulacion.

5. No aplica. No procede valorar la adecuacién y coherencia de las acciones de movilidad
dado que no se prevén este tipo de acciones, segun indica la propia Memoria, debido al
cardacter no presencial de la titulacion.

Sin menoscabo de lo anterior, se considera muy importante incluir posibles acciones de
movilidad adaptadas al titulo con la modalidad no presencial.
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6. Personal académico y de soporte

Estandar:
El profesorado y los recursos humanos de apoyo al titulo deben ser adecuados para asegurar la
adquisicién de las competencias previstas en el plan de estudios.

e Los recursos humanos disponibles y previstos (nimero, categoria, la experiencia docente e
investigadora en el profesorado y la capacitacion del personal de apoyo) deben ser suficientes y
adecuados para llevar a cabo el plan de estudios propuesto garantizando su sostenibilidad en el
tiempo (de acuerdo con el nidmero de plazas y las diferentes modalidades de ensefanzas
ofertadas).

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

6.1 El personal académico disponible es
suficiente y adecuado al nimero de X
estudiantes y a las caracteristicas del titulo

6.2 El personal de apoyo a la docencia
disponible es suficiente y adecuado al numero X
de estudiantes y a las caracteristicas del titulo

6.3 Se ha establecido la previsiéon de
profesorado y otros recursos humanos
necesarios (no disponibles actualmente) para X
desarrollar de manera coherente el plan de
estudios

6.4 En el caso de programas conjuntos, se ha
llegado a acuerdos sobre la incorporacién de
profesorado de las diversas universidades
participantes

Valoraciones:

No se ofrece informacidn sobre los méritos de investigacion del personal docente e
investigador ni su formacidn y experiencia para la docencia no presencial.

También es necesaria la planificaciéon temporal de las actividades formativas para
valorar si el profesorado es suficiente. Con este detalle deberia revisarse la tabla
incluida en el apartado 7.2.

Se recomienda ampliar el nimero de doctores acreditados, actualmente 50%.

La Memoria hace referencia a los servicios de la Universidad: Gestién Administrativa,
Gestidn Econdmica, Gestidon de la comunicacién y la promocidn, Oficina de Alumnos,
Gestidn Econdmica, Gestidn de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion, Gestion
de la Calidad, Gestién Docente, Gestidn Tutorial y de Orientacidn y Gestion de Recursos
Tecnoldgicos. Se describen los servicios, su funcionalidad y organizacién, pero no se
aportan datos sobre las personas que llevaran a cabo las funciones encomendadas a los
mismos. Conforme a la modalidad de la titulacién, se antoja especialmente importante
la dotacién de personal de apoyo al funcionamiento de las tecnologias docentes.

Tal y como se indicaba en la propuesta de informe para la evaluacién ex ante, dada la
modalidad no presencial de la titulacidn, se considera que es especialmente importante
concretar la dotacién de personal de apoyo para el buen funcionamiento de las
tecnologias docentes especificadas en la memoria.
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3. La Memoria no especifica qué parte del personal docente se ha incorporado ya a la
institucion, pero en la tabla de la pagina 74 se hace una previsién de incorporacién del
personal en los tres primeros cursos de la titulacidn.

4. No aplica.
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7. Recursos materiales y servicios

Estandar:
Los recursos materiales y servicios necesarios para el desarrollo de las actividades previstas en el plan de
estudios deben ser adecuados para asegurar la adquisicién de las competencias.

e Los recursos materiales y servicios disponibles y previstos, propios y concertados (espacios,
instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y salas de
lectura, nuevas tecnologias, etc.) deben ser suficientes y adecuados para llevar a cabo el plan de
estudios propuesto garantizando su sostenibilidad en el tiempo (de acuerdo con el nimero de
plazas y las diferentes modalidades de ensefianzas ofertadas).

. . No Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

7.1 Los recursos materiales y servicios
disponibles en la universidad son suficientes y
adecuados al numero de estudiantes y a las
caracteristicas del titulo

7.2 Los recursos materiales y servicios
disponibles en las entidades colaboradoras
son suficientes y adecuados al nimero de
estudiantes y a las caracteristicas del titulo

7.3 Se ha establecido la previsién de recursos
materiales y servicios necesarios (no
disponibles actualmente) para desarrollar de
manera coherente el plan de estudios

Valoraciones:
1. Se considera adecuado.
2. Enla Memoria no se prevé la colaboracién con otras entidades.

3. No aplica. En la Memoria no se especifican recursos materiales o servicios a adquirir en
el futuro.
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8. Resultados previstos

Estandar:

El titulo debe incluir una previsién de resultados y un procedimiento general para la valoracidn de los
resultados del aprendizaje de los estudiantes.
e Los valores numéricos de los indicadores deben estar adecuadamente justificados.
e El procedimiento general de la universidad para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes debe ser coherente con las competencias a adquirir y debe
permitir identificar los hitos temporales donde se valide tal adquisicion (resultados de pruebas
externas, trabajos de fin de grado o mdster, ...).

Directrices

No
aplica

Informacion
Insuficiente

Poco
Adecuado

Muy

Adecuado adecuado

8.1 Los valores cuantitativos de los
indicadores estan adecuadamente
justificados

X

8.2 El procedimiento general de la
Universidad para valorar el progreso y
los resultados de aprendizaje de los
estudiantes, en términos de
competencias, es adecuado

Valoraciones:

1. La Memoria indica literalmente que «en atencién a la singularidad del inicio de las
actividades académicas de la Universidad, que impiden disponer de referentes propios
sobre los cuales basar una previsién de resultados académicos de la titulacién, se opta
por no establecerlos al menos hasta la graduacidon de tres promociones de la titulacidn».

Se deberia incluir igualmente la prevision de resultados.

2. Seincluye informacién en el apartado 9.2.3

Se recomienda describir métodos para evaluar las competencias adquiridas por los
estudiantes. En el Criterio 9 se ha especifica que la Comisién de Seguimiento

comprobara anualmente la adquisicion de las competencias por parte del alumnado.
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9. Sistema de garantia interna de calidad

Estandar:
El titulo debe incluir un Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) que asegure el control, la
revision y mejora continua del mismo.

e E|l Sistema de Garantia Interna de la Calidad propuesto (propio del titulo, centro o general de la
universidad) debe garantizar la adecuada implantacién y desarrollo del plan de estudios.

. . No | Informacién Poco Muy
Directrices . . . Adecuado
aplica | Insuficiente | Adecuado adecuado

9.1 El funcionamiento del érgano o unidad
responsable de la politica de calidad de la
titulacion es adecuado y cuenta con la

participacion de los colectivos implicados

9.2 Los procedimientos de evaluaciény
mejora de la calidad de la ensefianza y el
profesorado se concretan y responden a unos
objetivos establecidos

9.3 Los procedimientos para garantizar la
calidad de las practicas externas y los X
programas de movilidad se detallan

9.4 Los procedimientos por los que se
obtiene, analiza y difunde la informacién
sobre insercién laboral de los titulados son X
adecuados, y se especifica suuso enla
revisién y mejora de la titulaciéon

9.5 Los procedimientos por los cuales se
obtiene, se analiza y se difunde la informacién
sobre la satisfaccion de los colectivos X
implicados son adecuados, y se especifica su
uso en la revisiéon y mejora de la titulacién

9.6 Se han definido los criterios y
procedimientos para una posible extincién del X
titulo

Valoraciones:

1.

El apartado 9.2 de la Memoria presentada se dedica a describir el «Sistema de Gestid de
la Qualitat del Titol». La primera subsecciéon describe la composicién del érgano
responsable del seguimiento de la calidad, que es la «Comissié de Seguiment de la
Qualitat del Titol», drgano académico colegiado cuyo objetivo serd la garantia y mejora
de la calidad (la composicién de este érgano se incluird en la informacién publica de la
titulacion). Para alcanzar este fin, la CSQT es responsable de coordinar el seguimiento
especifico y ordenar los procesos que deben conducir a la acreditacién externa de la
titulaciéon. La CSQT estard formada por: la persona titular de la coordinacion de las
ensefianzas (presidente/a); la persona titular de la Prefectura del «Servei Universitari de
Gestié de la Qualitat» (secretario/a); un/una representante del profesorado; un/una
representante del estudiantado; un/una representante del personal de administracion y
técnicos de la Universidad; unfuna miembro del Senado académico de la Universidad
(nombrado por el Canceller). Por tanto, se considera que el érgano responsable de la
politica de calidad de la titulacion cuenta con la participacién de los colectivos
implicados. Sin embargo, no se describe su funcionamiento, ni cudntas reuniones deben
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realizar ni quién debe/puede convocarlas, etc. Tan sélo se hace mencidn a la obligacion
de realizar un Informe Anual de Seguimiento (apartado 9.2.3. de la Memoria).

Como se decia en el apartado anterior, el objetivo de la CSQT es la garantia y mejora de
la calidad. Para alcanzar dicho objetivo se le atribuyen las siguientes funciones: (i)
analizar el desarrollo de las ensefianzas de acuerdo a los protocolos de calidad
establecidos al efecto (no se especifican los protocolos); (ii) elaborar el informe anual
de seguimiento; (iii) aplicar a las ensefianzas los criterios e instrucciones emanadas de la
«Comissié de Qualitat de la Universitat»; (iv) estudiar, evaluar y proponer medidas que
reviertan en la mejora de la calidad de la titulacidn en particular y de la Universidad en
general. Por su parte, el apartado 9.2.2 de la memoria describe los procedimientos del
SIGQ de la Universidad, que se ordenan en el Manual SGIQ (anexo Il de la Norma
Reguladora). Dicho Manual, segtin la propia memoria, es publico y de acceso abierto en
la pagina web de la Universidad. Sin embargo, realizada la consulta, no se encuentra el
Manual, sino una breve presentacion del SIGQ (http://euniv.eu/la-universitat-
cat/qualitat/ y http://euniv.eu/la-universitat-cat/estatuts/xi-garantia-de-la-
qualitat%e2%80%8b/)

Los procedimientos recogidos en la memoria son:

e Evaluacion de la calidad de la docencia por parte del alumnado, egresados,
profesorado y entidades afines.

e Evaluacion de la calidad de los servicios por parte del alumnado, los egresados,
el profesorado y el personal de administracion y servicios técnicos.

e Evaluacién de la calidad de las practicas externas. Este aspecto no serfa de
aplicacion salvo en el caso de la organizacidon de practicas extracurriculares,
pues el programa no contempla la realizacidn de practicas curriculares.

e Evaluacidon de los programas de movilidad del alumnado. Tampoco procede
porque al ser un titulo on-line no se prevé movilidad.

e Evaluacién de la insercién laboral de los egresados y la satisfaccién de los
actores implicados en las titulaciones.

e Evaluacidn de la gestidn de las sugerencias y reclamaciones.

e Evaluacién del planteamiento y aplicacién de los criterios especificos en el caso
de extincidén o sustitucion de Ia titulacidn.

No aplica. El Manual de garantia de la calidad contempla la necesidad de garantizar la
calidad de las practicas externas y asi lo recoge en sus procedimientos. Sin embargo,
como se indicé anteriormente, este aspecto no seria de aplicacién salvo en el caso de la
organizaciéon de practicas extracurriculares, pues el programa no contempla la
realizacion de prdcticas curriculares. Ademads, en linea con lo expuesto en el apartado
anterior, no se especifica el procedimiento de recogida de informacidn.

En linea con lo expuesto en los apartados anteriores, no se especifica el procedimiento
de recogida de informacién. Si se contempla su andlisis en el Informe de Seguimiento.

Deberia detallarse el uso de la informacién sobre insercién laboral en la revision y
mejora de la titulacion.

enaa. eqar

acpua@aragon.es

Pagina 17


mailto:acpua@aragon.es
http://euniv.eu/la-universitat-cat/qualitat/
http://euniv.eu/la-universitat-cat/qualitat/
http://euniv.eu/la-universitat-cat/estatuts/xi-garantia-de-la-qualitat%e2%80%8b/
http://euniv.eu/la-universitat-cat/estatuts/xi-garantia-de-la-qualitat%e2%80%8b/

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
e UNIVERSITARIA DE ARAGON
|

5. Se recomienda no hacer obligatoria la encuesta para estudiantes y profesorado. Las
encuestas obligatorias pueden tener mayor sesgo que las voluntarias.

6. Se considera adecuado.
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10.Calendario de implantacién

Estandar:

El proceso de implantacién del titulo debe estar planificado en el tiempo y contemplar un mecanismo

para acomodar, en su caso, a los estudiantes procedentes de planes de estudio ya existentes.
* La implantacion gradual o global del nuevo titulo debe respetar los derechos de los
estudiantes del plan de estudios que se extingue y las tablas de adaptacion deben ser publicas y
coherentes con ambos titulos.

Informacién Poco Muy
Directrices No aplica . . Adecuado
p Insuficiente | Adecuado adecuado

10.1 Cronograma de implantacién del
titulo

X

10.2 Procedimiento de adaptacion de los
estudiantes procedentes de planes de X
estudios existentes

10.3 Ensefianzas que se extinguen por la
implantacién del titulo propuesto

Valoraciones:

1. El apartado 10.1 de la Memoria recoge el cronograma de implantacidn de los estudios
que se llevard a cabo en tres afios.

2. No aplica.

3. Noaplica.

LA PRESIDENTA DEL PANEL DE EXPERTOS

Firmado digitalmente por
MAYORDOMO CAMARA ELVIRA -

MAYO R DO M DNI 25434951X

Nombre de reconocimiento (DN):
c=ES, o=UNIVERSIDAD DE

O CA M A RA ZARAGOZA, ou=CERTIFICADO

ELECTRONICO DE EMPLEADO

PUBLICO,
E LVI RA - D N I serialNumber=IDCES-25434951X,

sn=MAYORDOMO CAMARA,

givenName=ELVIRA,

2 5 4 3 49 5 1 X cn=MAYORDOMO CAMARA ELVIRA -
DNI 25434951X
Fecha: 2020.04.15 11:44:30 +02'00'

enaa. eqar

acpua@aragon.es

Pégina19


mailto:acpua@aragon.es

		2020-04-15T11:44:30+0200
	MAYORDOMO CAMARA ELVIRA - DNI 25434951X




