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1. Introduccion

1.1, Marco legal

El RD 1393/2007 establece tres fases en el proceso de implantacion de los titulos
universitarios oficiales entre los que se incluyen los programas de doctorado. El proyecto de
un titulo universitario oficial de doctorado (al igual que en el caso de grado y master)
comienza con la solicitud de la verificacién al Consejo de Universidades, su autorizacién por
parte de la Comunidad Auténoma y su inclusién en el Registro de Universidades, Centros y
Titulos (RUCT).

En una segunda fase, la universidad procede a la implantacién del titulo de doctorado y
realiza su seguimiento anual, con el fin de mejorar el desarrollo de la ensefianza a través de
la definicién de planes de mejora. Asimismo, las agencias de evaluacién deben realizar un
seguimiento externo y elaborar informes individuales para cada titulo en los que se hace
constar el cumplimiento de los criterios de seguimiento establecidos y en los que se pueden
incluir, si es el caso, recomendaciones para asegurar la mejora continua del desarrollo de Ia
implantacién del titulo. De esta forma se alcanza el cometido de garantizar el cumplimiento
del compromiso adquirido por la universidad con sus titulos oficiales de doctorado.

En una tercera fase, la acreditacion inicial de los titulos de doctorado debe ser renovada a
los seis afios a partir de la fecha de su verificacién por parte del Consejo de Universidades o
desde la fecha de su ultima acreditacion.

Los procesos de verificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacién estan centrados
en garantizar la calidad de las ensefianzas universitarias de doctorado y en facilitar su mejora
continua a partir de unos determinados estandares. Como documento de referencia de estos
procesos se encuentra lamemoria de verificacién, expresidn del proyecto de titulo oficial que
la universidad se compromete a desarrollar. Sin embargo, los titulos evolucionan y es lgico
que se vayan produciendo modificaciones sobre dicha memoria que se introducen a través
del procedimiento establecido a tal efecto. Por tanto, los procesos de seguimiento y
acreditacidon deberdn tomar como referencia la dltima version de la memoria verificada, que
incluird las modificaciones que se hayan podido producir desde el momento de la verificacién.

Para llevar a cabo estas tres fases del proceso de aseguramiento externo de calidad de los
titulos, las agencias se han dotado de unos protocolos de evaluacidn. Asi, la Red Espafiola de
Agencias de Calidad Universitaria (REACU) propuso unas directrices para el seguimiento y la
renovaciéon de la acreditacion de los titulos que fueron incorporadas por la Comisidn
Universitaria de Regulacién del Seguimiento y la Acreditacién (CURSA) en su documento
“Criterios y Directrices de evaluacidn para la acreditacién de titulaciones oficiales de Grado,
Master y Doctorado”.

Ahora bien, el convencimiento de la singularidad de los programas de doctorado ha llevado
posteriormente a la REACU a confeccionar y finalmente aprobar (en su reunién de 25 de
noviembre de 2016) un documento especifico para la evaluacién externa de los programas
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de doctorado titulado “Criterios y directrices de evaluacién en el seguimiento y acreditacion
de titulos oficiales de Doctorado”.

A partir de dicho protocolo, y asegurando siempre el cumplimiento de los Estandares y
directrices para la garantia de calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior (ESG),
ACPUA ha disefiado su procedimiento de seguimiento de los titulos de doctorado, el cual se
presenta en este documento y que se encuentra alineado con el seguimiento de titulos de
grado y master y con la renovacion de la acreditacion de titulaciones. Para el disefio del
Programa ACPUA de Seguimiento de los Programas de Doctorado se ha consultado con los
oportunos grupos de interés (Universidades y equipos directivos de las escuelas de
doctorado del Sistema Universitario Aragonés).

1.2. Objetivo del documento

La finalidad de este documento es presentar a los agentes implicados en el proceso
(universidades, estudiantes, profesores, comisiones de evaluacién, administraciones
educativas, empleadores y otros colectivos interesados), el procedimiento y los aspectos que
seran objeto de valoracidn en la evaluacidon externa de seguimiento de los titulos de
doctorado realizada por ACPUA.

2. Programa ACPUA de Seguimiento de los Programas de Doctorado

Como se ha dicho anteriormente, las titulaciones oficiales universitarias en Espafia estan
sujetas a un proceso de evaluacidn externa estructurado en tres fases: la evaluacién ex-ante
o verificacién (Programa ACPUA de Verificacién), el seguimiento (Programa ACPUA de
Seguimiento) y la evaluacidon ex-post o renovacién de la acreditacién (Programa ACPUA de
renovacion de la acreditacion), en las que fundamentalmente estan implicados diversos
agentes institucionales (Consejo de Universidades, Agencias de evaluacidn, etc.). Estas fases
se corresponden respectivamente con 3 estadios en la vida de un plan de estudios: el disefio
del mismo, su desarrollo o implantacién y la revisién de sus resultados, en los que el
protagonista principal es la universidad.

De esta forma, lamayor autonomia de las universidades en el disefio de sus titulos se combina
con un sistema de evaluacién, seguimiento y acreditacidon externo que permite obtener
indicios claros de la implantacidn efectiva de las ensefianzas contribuyendo a la rendicién de
cuentas de la institucién universitaria.

2.1. Objetivos

El seguimiento externo de los programas de doctorado tiene los siguientes objetivos:
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Asegurar la calidad del programa de doctorado ofertado de acuerdo con los niveles
de cualificacidn establecidos y los criterios expresados en la normativa legal vigente.

Garantizar que la calidad de los resultados obtenidos en el desarrollo del programa
de doctorado se corresponde con los compromisos adquiridos y verificados por el
drgano de evaluacion correspondiente.

Comprobar que el programa de doctorado ha tenido un proceso de seguimiento por
parte de la universidad apropiado y que se ha utilizado la informacién cuantitativa y
cualitativa disponible para analizar su desarrollo y generar las propuestas de mejora
pertinentes.

Asegurar la disponibilidad y accesibilidad de la informacién publica, valida, fiable,
pertinente y relevante que ayude en la toma de decisiones de los estudiantes y otros
agentes de interés del sistema universitario de dmbito nacional e internacional.

Aportar recomendaciones y/o sugerencias de mejora para el programa de
doctorado.

Acompafiar a los titulos, procurando en la medida de lo posible, eliminar
incertidumbres de cara a la acreditacién de los mismos.

Periodicidad y alcance

En el caso de los programas de doctorado del Sistema Universitario Aragonés (en adelante
SUA) fueron verificados practicamente todos en un espacio muy corto de tiempo. Esto unido
a la circunstancia de que el necesario documento REACU de directrices nacionales para esta
evaluacién no vieralaluz sino a finales de 2016 ha llevado ala CECA a la propuesta de la puesta
en marcha de un programa piloto de seguimiento durante el curso 2017-2018 con los
siguientes objetivos:

1.

Impulsar un proceso documentado de reflexion y mejora de los programas de
doctorado, promoviendo la elaboracién de informes de seguimiento que resulten
utiles a las personas responsables del programa, a las escuelas de doctorado o las
universidades a la hora de tomar decisiones mas beneficiosas para la titulacién.

Preparar los sistemas de informacién de las universidades de tal forma que se
asegure la recogida de toda la informacidon y de todas aquellas evidencias
requeridas en la fase siguiente de renovacién de la acreditacién, asi como se genere
la informacidén necesaria para la publicacidn sobre los programas.

Realizar una primera evaluacién de una muestra de programas de doctorado con
caracter previo al proceso de renovacidén de la acreditacién, al objeto de que tanto
las universidades como la propia agencia puedan introducir mejoras contrastadas
en el proceso y en las herramientas de evaluacién.
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4.  Generar un marco de reflexiéon que facilite la acreditaciéon de los programas de
doctorado, asegurando la vinculacion del proceso de seguimiento con los procesos
de verificacién y renovacién de la acreditacién de estos titulos.

Una vez finalizado el piloto de seguimiento de los programas de doctorado, y tras la
metaevaluacion del proceso se definird la periodicidad y alcance del Programa ACPUA de
Seguimiento de Programas de Doctorado.

2.3.  Organos de evaluacién

La Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones (SET) es la responsable ultima de la emisién
de los informes de seguimiento. El reglamento de funcionamiento y la composicién de la
misma se encuentran publicados en la pagina web de ACPUA.

Para realizar la evaluacién se constituirdn paneles ad-hoc de expertos por area de
conocimiento. Los expertos seleccionados deberdn cumplir los requisitos definidos en el
documento “Procedimiento de seleccion de Evaluadores de ACPUA” publicado en la pagina
web de la Agencia, entre los que destaca el requisito de desarrollar su actividad principal
fuera de la Comunidad Auténoma de Aragdn.

El nimero de académicos y estudiantes que formen parte del panel dependera del nimero
de titulaciones a revisar. En la constitucidn de los paneles podran tomar parte miembros de
la Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones y de las comisiones de rama de verificacién.

Todos los participantes en esta evaluacidn firmaran el cédigo ético de la Agencia.

2.4. Resultados

El resultado del proceso de seguimiento serd un informe motivado en el que se incluiran:
puntos fuertes, puntos débiles, buenas practicas y recomendaciones. En relacién con estas
Ultimas, se sefialaran expresamente aquéllas que se consideren criticas o de especial
importancia, si las hubiese.

Tal y como establece el Protocolo para el Seguimiento y la Renovacidon de la Acreditacion de
los Titulos Oficiales de CURSA, en caso de que se detecten deficiencias que supongan un
grave riesgo para la calidad minima exigible, ACPUA las trasladard a la universidad, a la
Comunidad Auténomay al Consejo de Universidades para su conocimiento y efectos.

Los informes serdn oportunamente publicados en la web de ACPUA.
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3. CRITERIOS DE EVALUACION

(- N\ (- 2 (- N

DIMENSION 1. DIMENSION 2. DIMENSION 3.
GESTION DEL PROGAMA RECURSOS RESULTADOS

Criterio 1. ,
ORGANIZACION Y
DESARROLLO

Criterio 4.
PERSONAL
ACADEMICO

Criterio 6.
RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Criterio 2.,
INFORMACION Y

TRANSPARENCIA

Criterio 5.
RECURSOS Criterio 7.

MATERIALES Y INDICADORES DE
SERVICIOS SATISFACCION Y

AN AN

Figura 1.- Protocolo de Evaluacion

Criterio 3. )
SISTEMA DE GARANTIA
INTERNO DE CALIDAD

& /

La Figura 1 muestra el protocolo de evaluacidn propuesto para el seguimiento de los
programas de doctorado de ACPUA. Este estd basado en los 7 criterios definidos para la
evaluaciéon de la renovacién de la acreditacion: organizaciéon y desarrollo del titulo;
informacidén y transparencia; sistema de garantia de calidad; personal académico; recursos
materiales y servicios; resultados de aprendizaje; e indicadores de satisfaccién y rendimiento.
Dichos criterios, que abarcan, como ya se ha comentado, los principios de calidad
internacionalmente reconocidos, se agrupan en torno a tres dimensiones:

v/ GESTION DEL TiTULO. Se analizan aquellos aspectos de laimplantacién del programa
de doctorado que demuestran el nivel de cumplimiento del proyecto que la
institucion pretendia desarrollar: la vigencia de su interés para la sociedad, la gestion
académica, lainformacidn publica generaday el grado de implantacién de su Sistema
Interno de Garantia de Calidad.

v" RECURSOS. Se evaltan los recursos humanos, materiales y de apoyo con los que ha
contado el programa de doctorado a lo largo de su implantacion.

v RESULTADOS. Se evaltian aspectos relacionados con los resultados del programa de
doctorado y la evolucidn que éstos han tenido durante el desarrollo del mismo.

A continuacidn, se detallan los criterios incluidos en estas tres dimensiones indicandose, para
cada uno de ellos, una serie de directrices que permiten desplegar los aspectos a valorar, asi
como las evidencias e indicadores que pueden refrendar el cumplimiento del criterio y que
seran consideradas por los evaluadores al evaluar el programa.
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL PROGRAMA
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

1.1. El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de los
doctorandos es adecuado y su ndmero es coherente con las caracteristicas y la
distribucién de las lineas de investigacidon del programa y el nimero de plazas
ofrecidas.

1.2. El programa dispone de mecanismos adecuados de supervisién de los doctorandos
y, si procede, de las actividades formativas.

1.3. La institucién da respuesta a las recomendaciones contempladas en los diferentes
informes disponibles de evaluacién de la titulacién (verificacién, modificacion,
seguimiento).

1.4. En su caso, los cambios introducidos en el programa de doctorado y que no se hayan
sometido a modificacién no alteran el nivel 4 del MECES y permiten su actualizacién
de acuerdo con los requisitos de la disciplina.

Evidencias e indicadores:

Las evidencias que deben considerarse para reflexionar sobre el cumplimiento de este
estadndar son las siguientes:

e Memoria actualizada para la verificacidn de la titulacidn.

e Informes externos recibidos por el programa (informe de verificacién y, si procede
informes de modificacién, informes de seguimiento ACPUA e informe de renovacién
de la acreditacion).

Los indicadores que deben considerarse para evaluar este estandar son los siguientes:

Memoria Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afio 6

(si aplica)

Oferta de plazas

Demanda

Estudiantes matriculados de nuevo ingreso

Numero total de estudiantes matriculados

o N° total de estudiantes matriculados en la
linea/equipo 1

acpua(@aragon.es ENQA eqa W/
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o N° total de estudiantes matriculados en la
linea/equipo 2

o N° total de estudiantes matriculados en la
linea/equipo 3.....

Porcentaje de estudiantes extranjeros
matriculados.

Porcentaje de estudiantes procedentes de
estudios de madster de otras universidades.

Porcentaje de estudiantes matriculados a
tiempo parcial.

Porcentaje de estudiantes con beca o contrato
predoctoral.

Porcentaje de estudiantes que han requerido
complementos formativos.

Los indicadores se analizardn siempre que sea posible en referencia a los valores incluidos en la memoria de
verificacién y en serie temporal para permitir el andlisis de la evolucidn.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucidn dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos
de interés las caracteristicas y resultados del programa y de los procesos de gestién que
garantizan su calidad.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

2.1. La universidad publica informacion objetiva, completa y actualizada sobre las
caracteristicas del programa de doctorado, sus caracteristicas, su desarrollo y los
resultados alcanzados.

2.2. La institucion garantiza un facil acceso a la informacién relevante del programa de
doctorado a todos los grupos de interés.

2.3. Lainstitucidn publica el SGIC en el que se enmarca el programa de doctorado.
Evidencias e indicadores:

Para evaluar este criterio los evaluadores revisaran la informacién publica disponible. A
continuacidn, se muestra el contenido que deberia estar disponible publicamente en la web
de la institucidn sobre el desarrollo operativo de los programas de doctorado.

DIMENSION CONTENIDOS
- Objetivos del programa

- Perfil de ingreso

- Perfil de salida

ACCESO AL , .
PROGRAMA DE - Numero de plazas ofrecidas
DOCTORADO - Periodo y procedimiento de matriculacién

- Requisitos y criterios de admisién
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- Lineas de investigacién

- Actividades formativas

- Normativa académica
- Duracién de los estudios y permanencia
PLANIFICACION - Calendario académico
OPERATIVA - Recursos de aprendizaje:
o Espacios virtuales de comunicacién
o Laboratorios

o Biblioteca

o_Otros
- Profesorado del programa

- Perfil académico e investigador

- Objetivos

PROGRAMAS DE - Normativa general

AMNOVITLIDAD

Deberd asegurarse también la publicacién de indicadores de resultados y satisfaccion (se
considera optima la publicacién de al menos los indicadores recogidos en este protocolo).

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
Estandar:

La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido
e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de doctorado.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

3.1. El SGIC implantado garantiza la recogida de informacién y de los resultados
relevantes para la toma de decisiones y la gestién eficiente del programa de
doctorado, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los
grupos de interés.

3.2. El SGIC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora
del programa de doctorado.

3.3. El SGIC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las
sugerencias y reclamaciones.

Evidencias e indicadores:

Los programas de doctorado deberan publicar la documentacidn relativa a los sistemas de
garantia de calidad que justifique la implantacidon de las estructuras y procedimientos
incluidos en las memorias de verificacidn.

acpua(@aragon.es ENQA eqa W/

Péagina 1 O


mailto:acpua@aragon.es

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

Documento Marco Programa Piloto Seguimiento Doctorado

Es especialmente importante la publicacion de la documentacidn relativa a los planes de
acciony seguimiento de las acciones de mejora del programa de doctorado y a los resultados
de los procesos de recogida del grado de satisfaccién de los grupos de interés.

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del programa
de doctorado, el dmbito cientifico y el nimero de estudiantes.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

4.1. El personal académico reune los requisitos exigidos para su participacion en el
programa de doctorado y acredita su experiencia investigadora.

4.2. El personal académico es suficiente y tiene la dedicacién necesaria para desarrollar
sus funciones de forma adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada
linea de investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

4.3. El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de
tutorizacién y direccidn de tesis.

4.4. El grado de participacion de expertos internacionales en las comisiones de
seguimiento y tribunales de tesis es adecuado segin el dmbito cientifico del
programa.

Evidencias e indicadores:

Los indicadores que deben considerarse para evaluar este estadndar son los siguientes:

Memoria Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 AfRo 5 Afo 6

Numero de directores de tesis defendidas

Porcentaje de los directores de tesis
defendidas con sexenio vivo.!

Porcentaje de sexenios u otros indicadores de
calidad de la investigacion de
directores/profesorado del programa de
doctorado. ?

N° de proyectos europeos vivos en el afio

N° de proyectos no europeos vivos en el afio

LEnla evaluacidn de este indicador deberdn indicarse aquellos programas en los que el nimero de solicitantes potenciales
sea muy bajo (p. ej.: ambito de la salud, ambitos con muchos directores RyC o ICREA, etc.).

2\ . . .
Numero de sexenios obtenidos por directores/profesorado del programa de doctorado. Para el profesorado que no pueda
acceder al reconocimiento de sexenios se tomaran otros indicadores de calidad de la investigacién.

Péagina 1 1
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N° de publicaciones indexadas en el afio

N° de publicaciones no indexadas en el afio

Contratos con empresas vivos en el afio

N° de patentes solicitadas en el afio

Criterio 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar:

Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las actividades
previstas son los adecuados, en funcién de las caracteristicas del programa de doctorado, el
dmbito cientifico y el niimero de estudiantes.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

5.1. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes en cada
linea de investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

5.2. Los servicios de orientacién académica responden a las necesidades del proceso de
formacion de los estudiantes como investigadores.

Evidencias e indicadores:

Los indicadores que deben considerarse para evaluar este estandar son los siguientes:

Memoria Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afio 6

Satisfaccion de los doctorandos con los
estudios

Satisfaccion de los directores de tesis con los
estudios

DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:

Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES (Marco Espanol de
Cudlificaciones para la Educacién Superior).

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

6.1. Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado y su
evolucién son adecuados.

Evidencias e indicadores:
Las evidencias que deben considerarse para evaluar este estandar son las siguientes:

e Guia para el seguimiento de los programas oficiales de doctorado

acpua(@aragon.es ENQA eqa W/
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e Tesis doctorales generadas en el marco del programa de doctorado
¢ Informacién sobre actividades formativas y sistemas de evaluacién

Los indicadores que deben considerarse para evaluar este estandar son los siguientes:

Memoria Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afo 6

Nimero de tesis defendidas a tiempo
completo.

Ndmero de tesis defendidas a tiempo parcial.

Ndmero de tesis defendidas en cotutela.

Numero de tesis defendidas en programas de
doctorado industriales

Duracién media del programa de doctorado a
tiempo completo.

Duracién media del programa de doctorado a
tiempo parcial.

Porcentaje de abandono del programa.

Porcentaje de tesis con la calificaciéon de cum
laude.

Porcentaje de tesis con mencidén internacional.

Porcentaje de estudiantes del programa de
doctorado que han realizado estancias de
investigacion.

Numero de resultados cientificos asociados a
las tesis doctorales.

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econémico e investigador.

Directrices a valorar para el cumplimiento del criterio:

7.1. La satisfacciéon de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros
grupos de interés es adecuada.

7.2. Los indicadores son adecuados al perfil de los estudiantes, de acuerdo con el ambito
cientifico del programa.

7.3. La evolucién de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la
memoria verificada.

7.4. Lainsercion laboral de los egresados es coherente con el contexto socioecondmico
e investigador del programa.

acpua(@aragon.es ENQA eqa W/

Péagina 1 3


mailto:acpua@aragon.es

ACPUA

AGENCIA DE CALIDAD Y PROSPECTIVA
UNIVERSITARIA DE ARAGON

Documento Marco Programa Piloto Seguimiento Doctorado

Evidencias e indicadores:

Los indicadores que deben considerarse para evaluar este estandar son las siguientes:

Memoria Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afo 6

Tasa de empleo.

Tasa de adecuacidn del puesto de trabajo a los
estudios.

Satisfaccion de los doctorandos con el
programa

Satisfaccion de los directores de tesis con el
programa

Satisfaccion de los empleadores o de la
sociedad

PLAN DE MEJORA

El ciclo de seguimiento y mejora que las universidades deben implantar para todas y cada una
de sus titulaciones debe traducirse en la identificacion de puntos débiles y en el andlisis de
las causas, estableciendo a continuacién acciones de mejora. La eficacia de estas acciones
serd mayor cuanta mayor vinculacidon exista con los objetivos y los resultados de los
indicadores del programa.

El plan de mejora debe estar elaborado de forma organizaday jerarquizada. Debe determinar
las tareas, los responsables, la prioridad de la accién y el calendario de implantacién. Por otro
lado, es aconsejable prever indicadores de seguimiento de cada una de las acciones de
mejora identificadas.

De esta forma, el ciclo de seguimiento interno de los titulos deberia revisar el estado de
ejecucion del Plan de Mejora anterior, analizando los resultados obtenidos con la
implantacién de las acciones identificadas en la mejora de los puntos débiles inicialmente
encontrados y explicando las razones por las que no se han podido llevar a cabo las que no
se hayan acometido.

El Plan de Mejora incluird también las acciones emprendidas por las titulaciones en relacién
con las recomendaciones o aspectos de mejora que hayan podido ser sefialados en los
informes de verificacién/modificacién, acreditacién o seguimiento.

A modo de ejemplo, se muestra una tabla con los contenidos que pueden incluirse en el plan
de mejora:

DIAGNOSTICO CAUSAS | OBJETIVOS | ACCIONES RESPONSABLE | PLAZOS | NIVEL ¢{IMPLICA
PROPUESTAS (progr/centro/univ) | MODIFICACION?
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4. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

4.1. Planificacién del seguimiento anual

ACPUA determinard anualmente las titulaciones que serdn objeto de seguimiento
garantizando que todas las titulaciones oficiales de grado, master y doctorado cuenten con
al menos un informe de seguimiento entre acreditaciones.

Tanto las universidades como la Direccién General de Universidades serdn oportunamente
informadas del plan de seguimiento aprobado por ACPUA pudiendo acordar con la Agencia
la pertinencia de incluir en dicha planificacién algunos titulos o dmbitos especificos.

Durante el curso 2017-2018 se pondrd en marcha un programa piloto de seguimiento de
programas de doctorado en el que participaran una muestra de titulaciones previamente
acordada con las universidades del SUA.

4.2, Documentacion para la evaluacién

Las universidades pondrdn anualmente a disposicion de la Agencia los informes de
seguimiento de todos sus programas de doctorado (segtin los modelos que cada una de ellas
hayan definido en su sistema de garantia de calidad), asegurando de este modo que el
proceso de seguimiento anual sobre los titulos se esta ejecutando con normalidad.

Los informes de seguimiento interno de los titulos deberan incluir el andlisis realizado por
los programas sobre el cumplimiento de los criterios de evaluacidn establecidos en el punto
3. Criterios de evaluacidn, asi como las evidencias e indicadores de los que se disponga y que
apoyen el andlisis realizado (siempre y cuando no se encuentren disponibles en las webs de
las universidades). Las evidencias e indicadores propuestos en el punto 3. Criterios de
evaluacion pueden servir de guia a la hora de identificar qué tipo de indicadores o evidencias
pueden ser interesantes para el andlisis de cada criterio.

El proceso de seguimiento realizado por ACPUA se basard en la evaluacién por parte de un
panel de expertos de la siguiente documentacién:

e El informe de seguimiento interno (segln los modelos que cada universidad haya
definido en su sistema de garantia de calidad) del programa.

e Los informes externos de verificacién/modificacion, seguimiento y/o renovacion de
la acreditacion (al objeto de revisar las acciones emprendidas por el programa en
relacién a las recomendaciones recogidas en los mismos).

e Lainformacion publica disponible.

4.3. Nombramiento de evaluadores

La Comision de Evaluacién, Certificacion y Acreditacion (CECA) de ACPUA nombra a los
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miembros del panel de expertos (académicos y estudiantes) que actuardn anualmente en
base al nimero de programas a evaluar. La composicion del panel se hard publica a través de
la pagina web de Ia Agencia.

En caso de la incorporacién de nuevos evaluadores sin experiencia en la evaluacién de
titulaciones con ACPUA o con cualquier otra agencia, se les proporcionara la formacién
necesaria en el protocolo de evaluacion a aplicar.

4.4. Evaluacién

El panel de expertos realizara la evaluacién aplicando el protocolo de evaluacién descrito en
el punto 3 de este documento y emitird un juicio técnico que se elevara a la Subcomisién de
Evaluacién de Titulaciones.

4.5.  Emisién de la propuesta de informe de evaluacién

La Subcomisién de Evaluacién de Titulaciones (SET) a partir de la evaluacidn realizada por los
diferentes paneles de expertos emitird la correspondiente Propuesta de Informe de
Seguimiento.

Esta propuesta serd enviada a la universidad que dispondra de veinte dias naturales para la
presentacion de alegaciones.

4.6. Emision del Informe de Evaluacion

Una vez analizadas las alegaciones, si las hubiese, la Subcomisién de Evaluacién de
Titulaciones emitird el Informe de Seguimiento que serd enviado al departamento del
Gobierno de Aragdn competente en materia de educacidén universitaria y a la universidad. En
caso de que el Informe de Seguimiento sefiale desviaciones susceptibles de una nueva
verificacion se informara al Consejo de Universidades.

El informe final emitido por la Subcomisién de Evaluacion de Titulaciones ha de ser motivado
y concluyente, debiendo siempre incluir una valoracidn global, un elenco de puntos fuertes,
puntos débiles y la identificacion de buenas practicas y recomendaciones. En el caso de
recogerse recomendaciones, se sefialaran aquellas que se consideren criticas o de especial
importancia, si las hubiese y que hiciesen necesario el seguimiento anual del programa.

Finalmente, la Agencia procederad a publicar los resultados de la evaluacién en su pagina web.

4.7. Metaevaluacién del proceso

ACPUA completard el proceso integral de evaluacién recogiendo informacidn acerca de la
satisfaccion de los implicados en el proceso.

La informacién recogida y los resultados de la evaluacion de los expertos se hardn llegar a la
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CECA para que dé por terminado el proceso de metaevaluacidon y proponga, en su caso, las
oportunas mejoras dentro el procedimiento de evaluacién.

4.8.  Reclamaciones y recursos

De cualquier reclamacion o recurso que asociado a este proceso de evaluacién tenga
conocimiento ACPUA, la direccién dara traslado al Comité de Garantias de la Agencia parasu
conocimiento y efectos.

La informacidén relacionada con el Comité de Garantias y el Procedimiento de tramitacién de
recursos, quejas y reclamaciones en el caso del seguimiento se encuentra en la web de
ACPUA.
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ANEXO I. Definicién de los indicadores para el seguimiento de los
Programas de Doctorado.

Calidad del programa formativo
Oferta de plazas: nimero de plazas que ofrece un programa de doctorado.
Demanda: ndmero de solicitudes presentadas para acceder a un programa de doctorado.

Estudiantes matriculados de nuevo ingreso: nimero de estudiantes de un programa de
doctorado que, por primera vez, han formalizado la matricula.3

Numero total de estudiantes matriculados: numero total de estudiantes que en un curso
determinado han formalizado su matricula en un programa.

e Numero total de estudiantes matriculados segtn linea de investigaciéon: nimero
de estudiantes matriculados en cada linea concreta de investigacion de
programa.

Porcentaje de estudiantes extranjeros matriculados: nimero de estudiantes de nacionalidad
extranjera que han formalizado su matricula en un programa en relacién con el niumero total
de estudiantes matriculados en el programa.

Porcentaje de estudiantes procedentes de estudios de master de otras universidades:
numero de estudiantes que no proceden de estudios de mdster de la misma universidad en
relacién con el nimero total de estudiantes matriculados en el programa.

Porcentaje de estudiantes matriculados a tiempo parcial: nimero de estudiantes que han
formalizado su matricula en un programa a los que se les ha autorizado a desarrollar el
trabajo de tesis a tiempo parcial en relacién con el nimero total de estudiantes matriculados
en el programa.

Porcentaje de estudiantes con beca o contrato predoctoral:* nimero de estudiantes que han
formalizado su matricula en un programa y han obtenido una beca para llevar a cabo sus
estudios de doctorado en relacién con el nimero total de estudiantes matriculados en el
programa.

Porcentaje de estudiantes que han requerido complementos formativos: nimero de
estudiantes matriculados que han requerido complementos formativos en relacién con el
ndmero total de estudiantes matriculados de nuevo ingreso en el programa.

3 No se contabilizan estudiantes aceptados pero no matriculados, dado que, por ejemplo, estdn cursando
complementos formativos

4 Unicamente se tienen en cuenta las siguientes becas para la realizaciéon del doctorado: FPI, FPU, FI, propias de la
universidad, Erasmus Mundus, doctorados industriales e ITN.
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Adecuacién del profesorado

Nimero de directores de tesis defendidas. Nimero de directores que han dirigido tesis que
han sido defendidas en el programa.

Porcentaje de directores de tesis defendidas con sexenio vivo’. Nimero de sexenios
obtenidos por los directores de las tesis defendidas en el programa en los ultimos seis afios
en relacién con los potenciales solicitantes (PDI funcionario y laboral, profesorado de
universidades privadas).

Porcentaje de sexenios u otros indicadores de calidad de la investigacion de
directores/profesorado del programa de doctorado. Numero de sexenios obtenidos por los
directores/profesores del programa en relaciéon con los potenciales solicitantes (PDI
funcionario y laboral, profesorado de universidades privadas). Para el profesorado que no
pueda acceder al reconocimiento de sexenios se tomaran otros indicadores de calidad de la
investigacion.

Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Satisfaccion de los doctorandos con los estudios (de 1 a 5). Nimero de estudiantes que se
posicionan en cada uno de los niveles de satisfaccidn que incluye el cuestionario de la
encuesta de satisfaccion en relacidn con el total de estudiantes que han respondido a la
encuesta.

Satisfaccion de los directores de tesis con los estudios (de 1 a 5). Nimero de directores de
tesis que se posicionan en cada uno de los niveles que incluye el cuestionario de la encuesta
de satisfaccién en relacidon con el total de directores de tesis que han respondido a la
encuesta.

Calidad de los resultados

Nimero de tesis defendidas a tiempo completo. Suma de tesis defendidas por los
estudiantes del programa de doctorado a tiempo completo.

Numero de tesis defendidas a tiempo parcial. Suma de tesis defendidas por los estudiantes
del programa de doctorado a los que se les ha autorizado a desarrollarlo a tiempo parcial.

Numero de tesis defendidas en cotutela. Suma de tesis defendidas por los estudiantes del
programa de doctorado en cotutela.

Nimero de tesis defendidas en programas de doctorado industrial. Suma de tesis
defendidas por los estudiantes del programa de doctorado industrial.

> En la evaluacién de este indicador deberdn indicarse aquellos programas en los que el nimero de solicitantes potenciales

sea muy bajo (p. ej.: ambito de la salud, ambitos con muchos directores RyC o ICREA, etc.).
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Duracién media del programa de doctorado a tiempo completo:® Nimero medio de cursos
empleados por los estudiantes a tiempo completo que han defendido la tesis desde que se
matricularon por primera vez en el programa.

Duracion media del programa de doctorado a tiempo parcial’:. Nimero medio de cursos
empleados por los estudiantes a tiempo parcial que han defendido la tesis desde que
se matricularon por primera vez en el programa.

Porcentaje de abandono del programa. Nimero de estudiantes que durante un curso
académico ni han formalizado la matricula en el programa que cursaban ni han defendido la
tesis en relacion con el total de alumnos que se podrian haber vuelto a matricular ese mismo
curso.

Porcentaje de tesis con la calificacién de cum laude. Nimero de estudiantes que durante un
curso académico han defendido la tesis y han obtenido la calificacién de cum laude en
relacién con el total de alumnos que han defendido la tesis en ese mismo curso.

Porcentaje de doctores con mencién internacional. Nimero de estudiantes que durante un
curso académico han defendido la tesis y que de acuerdo con los requisitos establecidos por
la normativa han obtenido la mencién internacional de su titulo en relacién con el total de
alumnos que han defendido la tesis en ese mismo curso.

Porcentaje de estudiantes del programa de doctorado que han realizado estancias de
investigacion. Numero de estudiantes del programa de doctorado que han realizado
estancias de investigacion superiores a 3 meses en centros de investigacion o en otras
universidades en relacion con el nimero total de estudiantes del programa.

Nudmero de resultados cientificos de las tesis doctorales. Nimero de aportaciones aceptadas
el dia de la defensa de la tesis doctoral, incluyendo: articulos cientificos en revistas indexadas,
publicaciones (libros, capitulos de libros...) con sistema de revisién por pares y patentes.

Tasa de empleo®.Porcentaje de personas empleadas sobre el total de personas doctoradas
en el ambito del programa.

Tasa de adecuacion del puesto de trabajo a los estudios. Porcentaje de doctores del ambito
del programa que desempefian funciones de nivel de doctor sobre el total de egresados
empleados.

6 Excluyendo los periodos definidos en el RD 99/2011 (maternidad, enfermedad, etc.).
7 Excluyendo los periodos definidos en el RD 99/2011 (maternidad, enfermedad, etc.).
8 Serfa conveniente utilizar las tasas por programa en caso de disponer de ellas.
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Proceso de creacion y revision de esta guia

N° Rev. Fecha Modificaciones introducidas
o] 05/09/2017 Presentacion guia Escuela de Doctorado de la UZ
1 20/09/2017 Presentacién guia Escuela de Doctorado de la USJ
5 24/04/2018 C.onsideracic’)n de las aportaciones realizadas por las universidades y aprobacién
final por la CECA.
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